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Wstep

Samorzad Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego prowadzi
polityke rozwoju w taki sposéb, aby
jak najbardziej stuzyta ona jej
interesariuszom, przede wszystkim
mieszkanncom wojewddztwa,
przedsiebiorcom oraz innym
podmiotom i instytucjom. Wyrazem
tego jest postawienie mieszkanca
regionu w centrum aktualnej
strategii rozwoju  wojewddztwa
Warmirisko-Mazurskie 2030.
Strategia rozwoju spoteczno-gospodarczego. Wizjg wojewddztwa jest Warmia i Mazury regionem
w ktérym warto zyc.

Samorzad Wojewddztwa postanowit, aby jednym z elementéw systemu monitorowania Strategii byty
tzw. barometry, czyli coroczne badania opinii réznych srodowisk na tematy istotne z punktu widzenia
realizowanych celéw tego gtéwnego dokumentu planistycznego regionu. Postanowiono poznac opinie
mieszkancow regionu, przedsiebiorcéw, jednostek samorzadu terytorialnego oraz instytucji otoczenia
biznesu. Barometry obejmujg szeroki zestaw zagadnien, ktérych nie mozna bytoby zbada¢ w inny
sposob, dlatego stanowig nieoceniony wktad w pozyskiwaniu informacji dotyczacych rozwoju Warmii
i Mazur. Pokazuja, jak podejmowane dziatania wptywajg na zycie i prace mieszkancéw regionu.

Rok 2020 jest pierwszym, w ktérym takie badanie zostato przeprowadzone, a wiec stanowi diagnoze
stanu w momencie rozpoczecia realizacji Strategii Warmirisko-Mazurskie 2030. Strategia rozwoju
spofeczno-gospodarczego. Badanie bedzie powtarzane corocznie, w ramach tej samej metodyki, dzieki
czemu bedzie mozna pozna¢ zmiany, jakie nastepujg w toku realizacji Strategii.

Nalezy mie¢ swiadomos¢ w jakim okresie przeprowadzono badanie. Rok 2020 to czas panujacej
w Swiecie i w wojewddztwie warminsko-mazurskim pandemii koronawirusa SarsCov-2 oraz szeregu
obostrzen z nig zwigzanych. Niewatpliwie miata ona wptyw na odpowiedzi respondentéw badania,
niekiedy wrecz zasadniczy, co nalezy mie¢ na uwadze przy interpretacji wynikéw. Dopiero kolejne lata,
po zakonczeniu pandemii, pokazg w jakim stopniu na wyniki uzyskane w niniejszym badaniu wptyw ma
aktualna sytuacja, jakiej doswiadczajg panstwa i regiony swiata.

W kolejnych rozdziatach raportu przedstawiona zostata krdtka informacja o metodyce badania,
pozyskane w jego ramach ogdlne informacje o jakosci zycia w roku 2020, a nastepnie wyniki
nawigzujgce do poszczegdlnych celéw operacyjnych Strategii.
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Streszczenie

Rok 2020 byt dotychczas jednym z najtrudniejszych w XXI wieku. Pandemia koronawirusa SarsCov-2
spowodowata wprowadzenie szeregu obostrzen zaréwno w zyciu prywatnym jak i prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej. Podejmowania dziatan prorozwojowych przez samorzad regionalny oraz
samorzady lokalne obarczone byty wieloma trudnosciami, przede wszystkim finansowymi. Wyniki
badan w tym zakresie sg jednoznaczne, dla kazdej badanej grupy spotecznej rok 2020 byt gorszy od
minionego. Znacznie bardziej skutki pandemii odczuwalne byty w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej, w mniejszym stopniu zyciu codziennym mieszkancéow.

Przeprowadzone w roku 2020 badanie, byto pierwszg w historii prébg poznania opinii réznych
interesariuszy Strategii na wiele istotnych kwestii. Pomimo niewatpliwego wptywu pandemii na
przyznawane oceny, udato sie wyciggnac wiele ciekawych wnioskow.

Badania wykazaty, ze mimo znacznej poprawy réznego rodzaju infrastruktury na Warmii i Mazurach,
niewykorzystanym kapitatem regionu sg jego mieszkancy. Ponadto w ich odczuciu realizowane
inwestycje nie przektadajg sie jeszcze w wystarczajgcym stopniu na jakosé zycia. Potwierdza to
stusznos¢ przyjetej w roku 2020 aktualizacji Strategii, w ktérej akcent przeniesiony zostat na
mieszkanca regionu. Samorzad regionalny i samorzady lokalne swoje dziatania powinny
skoncentrowac na podnoszeniu jakosci zycia mieszkancow, jakosci kapitatu ludzkiego i spotecznego
oraz wzroscie aktywnosci mieszkancéow.

Przez ostatnie lata poprawa infrastruktury w wojewddztwie warminsko-mazurskim byta gtéwnym
fundamentem rozwoju regionu. Potwierdzajg to wyniki badan wskazujace, ze aspekty zwigzane
z szeroko rozumiang infrastruktura (komunikacyjna, techniczng, teleinformatyczng, mieszkaniowa,
bezpieczenstwa publicznego) sg najwazniejsze dla samorzaddéw lokalnych z punktu widzenia ich celéw
rozwojowych. Niestety w duzo mniejszym stopniu dostepnos¢ poszczegdlnych rodzajéw infrastruktury
oceniajg mieszkancy wojewddztwa. Szczegdlnie zauwazalne to jest w przypadku infrastruktury
mieszkaniowe] oraz teleinformatycznej. Wskazuje to, ze w dalszym ciggu niezbedne sg kolejne
inwestycje infrastrukturalne, tak aby jakos¢ zycia mieszkarncéw byta coraz lepsza.

Bardzo wysoko oceniony zostat poziom bezpieczeristwa publicznego, ponad 80% mieszkancéw czuje
sie bezpiecznie w otoczeniu, w ktérym zyje. Znikomy odsetek wskazuje na braki infrastrukturalne
w tym aspekcie.

Na jakos¢ zycia niewatpliwie wptyw ma stan srodowiska przyrodniczego. Warmia i Mazury nalezg do
obszarow o najczystszym powietrzu w kraju, o bardzo cennej przyrodzie i atrakcyjnym krajobrazie.
Dziwi zatem, ze zaledwie nieco ponad potowa mieszkaicOw pozytywnie ocenia stan srodowiska
przyrodniczego wojewdédztwa. Pokrywa sie to z opinig jednostek samorzgdu terytorialnego, ktdrych
ok. potowa wysoko ocenia stan zabezpieczenia Srodowiska przyrodniczego na swoim terytorium.
Dziatania na rzecz ochrony przyrody sg dla nich bardzo wazne z punktu widzenia dalszego rozwoju
gminy i zdecydowana wiekszos¢ widzi potrzeby dalszych inwestycji.

Wojewddztwo warminsko-mazurskie nie wykorzystuje w petni swojego kapitatu, jakim sg mieszkarncy
regionu. Pomimo, ze potowa mieszkaicéw dostrzega w swoim otoczeniu organizacje zachecajace do
wspdlnych dziatan na rzecz samorzadu lokalnego, jedynie co czwarty mieszkaniec w takich inicjatywach
uczestniczy. Zdecydowana wiekszo$¢ jednostek samorzadu terytorialnego stosuje szereg form
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wsparcia aktywnosci spotecznosci lokalnej oraz podejmuje dziatania wtaczajgce obywateli w proces
wspotzarzadzania gming badz powiatem. Niestety takie dziatania majg niski priorytet waznosci dla
jednostek samorzadu terytorialnego, stad sporadycznosc¢ ich stosowania. W konsekwencji powoduje
to, ze wielu mieszkancéw nawet nie dostrzega tego typu inicjatyw.

Bardzo wysoko nalezy oceni¢ poziom kwalifikacji i kompetencji mieszkarnicéw regionu. W wiekszosci
spetnia on oczekiwania i potrzeby regionalnego rynku pracy. Wskaza¢ mozna natomiast sekcje
dziatalnosci, ktére w znacznym stopniu borykajg sie z problemem pozyskania wykwalifikowanych
pracownikéw. Wsrdd nich najbardziej poszukiwani sg wykwalifikowani lekarze, pielegniarki i
pracownicy opieki spotecznej oraz pracownicy budowlani.

Niestety to rynek pracy nie zapewnia odpowiedniej liczby ofert pracy dla wykwalifikowanych
mieszkancow regionu. Zaledwie co drugi mieszkaniec regionu moze znalezé w wojewddztwie
satysfakcjonujaca dla siebie prace. Gtdwnie z uwagi na niewielky liczbe dostepnych miejsc pracy.
Regionalny rynek pracy cechujg niskie poziomy wynagrodzen. Jest to jeden z podstawowych powoddéw
tego, iz tylko ok. potowa mieszkarncéw wojewddztwa jest zadowolona ze swojej aktualnej pracy.

Sytuacja nie jest optymistyczna, tym bardziej, ze potowa przedsiebiorcdw nie planuje zatrudnienia
pracownikéw w roku 2021. Niewatpliwie wptyw na to majg obostrzenia wprowadzone w wyniku
sytuacji epidemiologicznej zwigzanej z pandemig koronawirusa. Rok 2020 nie byt dla przedsiebiorcéw
rokiem wzrostu ich konkurencyjnosci, a raczej ,przetrwania na rynku”. Dla 68,5% z nich sytuacja
pogorszyta sie w porodwnaniu do roku 2019. Przewidywania na rok 2021 byty bardziej optymistyczne,
ale po skali wprowadzonych dodatkowych obostrzen zapewne nalezy spodziewad sie jeszcze
trudniejszej sytuacji warminsko-mazurskich przedsiebiorstw.

Niezmiernie wazne jest wspieranie przedsiebiorstw w korzystaniu z dostepnych narzedzi rozwoju,
szczegblnie poprzez instytucje otoczenia biznesu, oraz wspétpraca z sektorem nauki i badawczo-
rozwojowym. Pomoze to przedsiebiorstwom z Warmii i Mazur wej$¢ na wyzszy poziom rozwoju i
osiggania konkurencji, co bedzie niezwykle wazne po zakonczeniu pandemii koronawirusa. Niestety,
pomimo stosunkowo dobrego terytorialnego roztozenia instytucji otoczenia biznesu w wojewddztwie
warminsko-mazurskim niewielki odsetek przedsiebiorstw korzysta z ich ustug. Jak pokazaty badania
problemem nie jest jako$¢ Swiadczonych ustug, ta zostata oceniona bardzo wysoko przez
przedsiebiorcéw z nich korzystajacych. Niestety jeszcze ciggle borykamy sie z matg Swiadomoscig
przedsiebiorcéw o mozliwosci uzyskania odpowiedniego wsparcia od instytucji otoczenia biznesu oraz
szansy jaka ona za sobg niesie. Dlatego I0OB powinny podejmowaé dziatania majgce na celu
doinformowanie przedsiebiorcéw o swojej dziatalnosci. Wskazane bytoby takze zdobywanie informacji
przez IOB oraz jednostki samorzadu terytorialnego o aktualnych potrzebach przedsiebiorcéw. Nie da
sie ukry¢, ze jednym z istotniejszych czynnikdw wspomagajgcych innowacyjny rozwdj przedsiebiorstw
sg odpowiednie srodki finansowe, czesto znacznie przewyzszajgce mozliwosci przedsiebiorcy. Nie
nalezy zapomina¢ o wsparciu samych instytucji otoczenia biznesu. Negatywnie oceniajg one
dostepnos¢ zewnetrznych zrédet finasowania swoich ustug, a badania wskazujg, ze nie nastgpi spadek
zapotrzebowania na wsparcie finansowe instytucji otoczenia biznesu.

Niepokojace sg wyniki badan wskazujgce na znikomg sktonnos¢ przedsiebiorstw do wspodtpracy
z sektorem nauki i badawczo-rozwojowym. Co wiecej ponad potowa podejmowanej w regionie takiej
wspotpracy polega jedynie na odbywaniu stazy i praktyk oraz podnoszeniu kwalifikacji czy zdobywaniu
wiedzy. Jest to oczywiscie wazne, ale nie jest docelowg i oczekiwang formg wspdtpracy w zakresie
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wykorzystania prac badawczych w rozwoju firm. Zdecydowana wiekszos$¢ przedsiebiorstw nie widzi
potrzeby inwestowania w taki rozwdéj swojej firmy.

Wojewddztwo warminsko-mazurskie to odpowiednia przestrzed do rozwijania twérczosci jego
mieszkancow. Ponad dwdch na trzech mieszkancéw uwaza, ze w otoczeniu w ktérym funkcjonuje moze
rozwija¢ swoje zainteresowania. Co wazne, w zdecydowanej wiekszosci to nie warunki otoczenia miaty
wpltyw na brak takiej mozliwosci, ale inne kwestie niezalezne od samorzaddéw lokalnych. Badania
pokazaty, ze mozliwos$¢ rozwijania swoich zainteresowan majg mieszkancy zaréwno w miastach
i wsiach. Warto jednak zwrdci¢ uwage na ludzi mtodych, ktdrych odsetek oséb niemogacych sie
rozwijaé jest najwiekszy. Natomiast przestrze do rozwijania swoich pasji jest jednym z czynnikow,
ktdry moze zahamowa¢ odptyw ludzi mtodych z wojewddztwa.

Twoérczos¢ mieszkancéw rozwijana jest réwniez dzieki programom aktywizacji spotecznej. Dla
jednostek samorzadu terytorialnego jest to jeden z istotniejszych obszaréw dziatalnosci. Cieszy zatem
wysoka aktywnosé mieszkanicéw, ok. 62% korzysta z takich programow.

Niestety nisko nalezy oceni¢ poczucie tozsamosci mieszkaricow z Warmig i Mazurami. Co druga osoba,
gdyby miata petng swobode wyboru, wyprowadzitaby sie z wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Co
bardziej niepokojace, taki sam odsetek jest wsrdd rodowitych mieszkancéw wojewddztwa. Nie udato
sie na podstawie wynikéw badan wskazaé¢ powodéw tak negatywnej sytuacji. Zapewne jest to kwestia
ztozona | w kolejnej edycji badan zostanie pogtebiona.

Przejawem niskiej tozsamosci regionalnej jest niewielka sktonnos¢ do integracji spotecznej. Z takich
inicjatyw korzystato jedynie 40% mieszkancéw wojewddztwa. Co ciekawe zdecydowana wiekszosc
jednostek samorzadu terytorialnego tworzy infrastrukture integracji i aktywnosci spotecznej. Nie
przektada sie to jednak na jej wykorzystywanie przez mieszkancow.

Zaskakujgcym jest bardzo wysoki odsetek identyfikujgcych sie i przywigzanych do wojewddztwa
przedsiebiorcéw prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg na Warmii i Mazurach. Az 90% z nich, gdyby
miato petng swobode wyboru, prowadzitoby swojg dziatalno$¢ nadal na terenie wojewddztwa. Moze
Swiadczy¢ to o odpowiednich warunkach do prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

Rozwdj spoteczno-gospodarczy utatwia podejmowanie wszelkiego rodzaju wspétpracy. Az 85%
jednostek samorzadu terytorialnego zacheca mieszkancéw do wspotpracy poprzez dziatania animujgce
i wzmacniajgce aktywnos¢ mieszkancéw na rzecz rozwoju lokalnego. Niestety jedynie co drugi
mieszkaniec wojewddztwa zauwaza w swoim otoczeniu organizacje, ktdre zachecajg do wspdlnych
dziatan na rzecz rozwoju gminy. Jeszcze mniej optymistyczne sg dane dotyczace dziatan na rzecz
spotecznosci lokalnych, podejmuje je ok. 23% mieszkaricow wojewddztwa. Nie trudno nie zauwazy¢
rozbieznosci pomiedzy odsetkiem samorzgdéw inicjujgcych aktywnos¢ mieszkancow, a efektem ich
dziatan.

Dla jednostek samorzadu terytorialnego wazng kwestig jest rozwdj ustug dedykowanych dla swoich
mieszkancow. Majg sSwiadomosé, ze wptywajg one pozytywnie na rozwéj spoteczno-gospodarczy
samorzadu lokalnego oraz jego konkurencyjnos¢. Niestety nie przektada sie to jeszcze na
satysfakcjonujgca dla mieszkaicow dostepnosé tych ustug. Wysokie oceny samorzaddéw lokalnych
moga Swiadczy¢ o ich Swiadomosci co do waznosci tych obszaréw w ksztattowaniu rozwoju spoteczno-
gospodarczego, a niskie oceny mieszkancow o koniecznosci ciggtego inwestowania w wymienione
obszary.

Szczegbtowe informacje przedstawione zostaty w poszczegdlnych rozdziatach opracowania.
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1. Metodyka prowadzonych badan

Metodyka prowadzonych badar opinii (barometréw) opracowana zostata w ramach systemu
monitorowania Strategii Warminsko-Mazurskie 2030. Strategia rozwoju spoteczno-gospodarczego.
Strategia w czesci dotyczgcej jej monitoringu przewiduje przeprowadzenie czterech typow
barometréw, ktdre powinny dostarczy¢ informacji na temat realizacji poszczegdlnych celéw.

Dla kazdego z barometrow okreslony zostat sposéb doboru respondentéw wraz z wielkosScig préby,
dobrana zostata metoda zbierania danych oraz skonstruowany zostat kwestionariusz ankietowy.
Przyjete zatozenia bedg niezmienne w kolejnych latach prowadzenia badan.

Barometr spoteczny - badanie reprezentatywnej grupy mieszkancow
wojewddztwa warminsko-mazurskiego.

W badaniu udziat wzieli mieszkancy wojewddztwa warminsko-mazurskiego

w wieku 15 lat i wiecej. Zastosowano losowy dobér préby z uwzglednieniem takich

B warstw jak pteé, wiek, wyksztatcenie oraz miejsce zamieszkania (powiat). Dobor

1067 os6b proby przeprowadzony zostat w oparciu o liczbe ludnosci w wojewddztwie

warminsko-mazurskim w wieku od 15 roku zycia, wedtug danych GUS (1 204 822

0s6b). Wielkos¢ préby badawczej przy btedzie maksymalnym 3% i poziomie istotnosci 5% wyniosta 1
067 osob.

S Barometr gospodarczy — badanie przedsiebiorstw zatrudniajacych powyzej
9 o0s6b majacych siedzibe na terenie wojewddztwa warminsko-
mazurskiego.

W badaniu udziat wzieli przedsiebiorcy zatrudniajgcy powyzej 9 oséb z terenu
887 wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Zastosowano losowo-kwotowy
przedsigbiorstw dobdr préby z uwzglednieniem takich warstw jak wielkosé przedsiebiorstwa
(ilo$¢ zatrudnionych osdéb) oraz miejsce prowadzenia dziatalnosci (powiaty).
Dobor préby przeprowadzony zostat w oparciu o dane dotyczace podmiotéw gospodarki narodowej
zatrudniajgcych powyzej 9 oséb wpisanych do rejestru REGON, wedtug danych GUS (5231
przedsiebiorstw). Dobdr préby gwarantowat udziat podmiotéw reprezentujgcych trzy inteligentne
specjalizacje wojewddztwa warminsko-mazurskiego - podmioty reprezentujgce branze (wg PKD)
zaliczane do inteligentnych specjalizacji stanowity ok. 15% badanych firm (po 5% na kazda
z inteligentnych specjalizacji). Wielkos¢ préoby badawczej przy btedzie maksymalnym 3%
i poziomie istotnosci 5% wyniosta 887 przedsiebiorstw.
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Barometr instytucjonalny - badanie instytucji otoczenia biznesu
* z wojewodztwa warminsko-mazurskiego

|
m é& mﬁ% W badaniu udziat wzieli przedstawiciele instytucji otoczenia biznesu
z terenu wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Zastosowano peten

dobdr préby, przy czym podstawg byfa lista instytucji okreslona

55 Instytuc;ji

. . w raporcie pt. Badanie potencjatu, potrzeb i efektywnosci
Otoczenia Biznesu P P potencj p fekty

funkcjonowania instytucji otoczenia biznesu w wojewddztwie

warminsko-mazurskim (Grupa BST, 2019) — w ktérym wskazano 79
aktywnych instytucji. Wywiady zrealizowano z 55 instytucjami otoczenia biznesu, co daje
responsywnos¢ na poziomie 70%.

Realizacje badan ankietowych, w przypadku barometru spotecznego, gospodarczego
i instytucjonalnego, przeprowadzita specjalistyczna firma ankieterska. Wedtug zatozen, opinie
mieszkancow, przedsiebiorcdw i instytucji otoczenia biznesu miaty zosta¢ zbadane metodg PAPI/CAPI,
czyli ankiety w formie kwestionariusza papierowego Ilub ankiety wspieranej komputerowo
realizowanej w bezposrednim kontakcie z respondentem. Jednak w zwigzku z trwajacg pandemig
badanie w duzej mierze zostato przeprowadzone metody rezerwowg, uzupetniajgcg — tj. CATI
(wywiadami telefonicznymi opartymi o ten sam kwestionariusz ankiety).

Barometr lokalny — badanie samorzadéow gminnych i powiatowych
w wojewddztwie warminsko-mazurskim

W badaniu udziat wzieli przedstawiciele jednostek samorzadu terytorialnego

z terenu wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Prébg zostaty objete wszystkie

111 JST jednostki samorzadu terytorialnego w wojewddztwie warmifnsko-mazurskim, tj.

116 gmin, 19 starostw oraz 2 miasta na prawach powiatu. Wywiady zrealizowano

ze 111 samorzadami lokalnymi, co odpowiada responsywnosci na poziomie 81%. Uzyskana wartos$¢
przekroczyta zaktadang minimalng zwrotnos¢ ankiet od jednostek samorzadu terytorialnego.

Zgodnie z zatozeniami opinia jednostek samorzadu terytorialnego zostata zbadana za pomocg ankiety
elektronicznej rozestanej za posrednictwem poczty e-mail.

Badanie wsréd jednostek samorzadu terytorialnego oraz analize danych zebranych z wszystkich
czterech barometréw przeprowadzito Regionalne Obserwatorium Terytorialne Departamentu Polityki
Regionalnej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie.
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2 . Warunki zycia w wojewédztwie
warminsko-mazurskim

Dzieki realizacji strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewddztwa warminsko-mazurskiego na
przestrzeni ostatnich lat odnotowano wiele pozytywnych zmian wptywajgcych na poprawe warunkéw
zycia mieszkancow. Nie zmienia to jednak faktu, ze pomimo niewatpliwego postepu w rozwoju
spoteczno-gospodarczym, wojewddztwo warminsko-mazurskie wcigz nalezy do najstabiej rozwinietych
regiondw w Polsce. Od marca 2020 r. nieustepujgca pandemia COVID-19 utrudnia podjecie dziatan
prorozwojowych, co negatywnie wptywa na warunki zycia mieszkancéw, prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej czy funkcjonowanie urzedéw i instytucji.

Niestety potwierdzajg to otrzymane

Rok 2020 byt dla o
mnie gorszy niz 56,2%

2019

wyniki barometréw opinii spoteczne;j.

Sytuacja spoteczno-gospodarcza o O O
wojewddztwa warminsko-
mazurskiego w 2020 r. byta gorsza niz
w 2019 r. wedtug az 86,8%
przedsiebiorcéw, 81,8%
Sytuacja spoteczno-

o gospodarcza
66,7% wojewdédztwa byta

gorsza w 2020 r.

przedstawicieli instytucji otoczenia

biznesu oraz 66,7% jednostek
samorzadu terytorialnego. Powody
tak zdecydowanie negatywnej oceny

s3 jednoznaczne: pandemia
koronawirusa i jej konsekwencje. Te =0 O O Sytuacja 86,8%
przyczyne wskazato 95,9% wiadz gospodarcza byfa

jednostek samorzadu terytorialnego, gorszaw 2020 .

91,1% przedstawicieli instytucji
otoczenia  biznesu oraz 78,6%

przedsiebiorcéw negatywnie
Sytuacja spoteczno-

gospodarcza byta
81,8% gorsza w 2020 r.

oceniajgcych miniony rok.

Nieco lepiej rok 2020 ocenili

O 0o ol
mieszkancy wojewddztwa, ale i tak .
56,2% z nich uwaza, ze byt on gorszy m 5@ mi@

niz poprzedni. W tym przypadku

rowniez gtéwng przyczyng byty skutki pandemii koronawirusa (tak uwaza 52,8% mieszkarncéw
negatywnie oceniajgcych rok 2020). Nalezy podkresli¢, ze gorsza ocena roku 2020 przypisana przez
mieszkancow, czesto nie byta bezposrednio zwigzana z sytuacjg spoteczno-gospodarczg regionu, a np.
z ich sprawami osobistymi (17,7%), sytuacja finansowg (15,5%), czy zawodowq (13,5%).
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Jak pokazuje wykres nr 2.1, Wykres 2.1. Poréwnanie sytuacji spoteczno-gospodarczej w roku 2020 z rokiem 2019
sposréd  wszystkich grup  Preez poszczegdlnych interesariuszy Strategii (w %)
mieszkancy wojewddztwa

DO 667%  12,6% 13,598
warminsko-mazurskiego w bShis 12:6% SRS

terytorialnego

- . 3,6%
najwigkszym stopniu instytucje otoczenia biznesu 81,8% 12,7%
ocenili rok 2020 jako lepszy 0.9%
niz 2019. Takiego zdania jest przedsigbiorcy 86,8% 10,39
22,9% z nich. Gtéwnie dzieki ) )

. mieszkancy 56,2% 22,9% 17,9%
sprawom osobistym (46,3%
pozytywnie oceniajgcych 0% 20%  40%  60%  80%  100%
rok 2020) oraz finansowym m rok 2020 byt gorszy niz 2019 B rok 2020 byt lepszy niz 2019

(21,3%). M ani lepszy, ani gorszy H trudno powiedziec¢

Krytyczna ocena 2020 roku Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan Barometrow:

przez tak wysoki odsetek spofecznego, gospodarczego, instytucjonalnego i lokalnego 2020.

respondentéw (niezaleznie od rodzaju podmiotu) nie powinna zaskakiwaé. Pojawienie sie
koronawirusa diametralnie zmienito zycie wiekszosci ludzi i nie dotyczy to jedynie wojewddztwa
warminsko-mazurskiego, czy tez Polski, ale catego swiata. Sytuacja spoteczno-gospodarcza utrudnia
lub tez uniemozliwia wdrazanie dziatan prorozwojowych oddziatujgcych na warunki zycia. Coraz wiecej
przedsiebiorcéw likwiduje lub zawiesza funkcjonowanie swojej dziatalnosci. Bardzo czesto ich dalsze
utrzymanie na rynku wymaga zmniejszenia kosztow w postaci redukcji etatow.

Zagrozenie epidemiologiczne nie zakoriczyto sie w roku 2020, dlatego bardzo trudno jest przewidzieé,
jak sytuacja spoteczno-gospodarcza bedzie sie ksztattowata w przysztosci. Niekonczace sie obostrzenia
i ciggte wprowadzanie kolejnych, majg negatywny wptyw na funkcjonowanie catej gospodarki i zycia
prywatnego, a to nie wptywa pozytywnie na postrzeganie przysztosci. Potwierdzeniem tego sg wyniki

przeprowadzonych badan Wykres 2.2. Poréwnanie przewidywanej sytuacji spoteczno-gospodarczej w

(wykres nr 2.2). W kazdej grupie ok 2021 7 rokiem 2020 przez poszczegdlnych interesariuszy Strategii (w %)
spotecznej, znaczna czes$¢ oséb

nie byla w stanie oceni¢  jednostki samorzadu terytorialnego 34,2% 8,1%23,4% 6|
przysztosci w  roku 2021. ) ) o

L. . . instytucje otoczenia biznesu 34,5% 9,1%46,4% B |
Wartosci te mieszczg sie w
przedziale od 40% (w przypadku przedsiebiorcy 38,9% 12,2%19,5% 29,4% |
. " Jenia biz ‘ ,
instytucji otoczenia biznesu) do ORI 6.3% 32.2%  23.0% 28,5% |
28,5% (w przypadku
mieszkancéw). W dalszym ciggu 0% 20% 40% 60% 80% 100%
przewaza jednak grupa oséb W rok 2021 bedzie gorszy niz 2020 M rok 2021 bedzie lepszy niz 2020
negatywnie zapatrujacych sig na B ani lepszy, ani gorszy B trudno powiedzieé

najblizszg przysztos¢c. Wyjatkiem

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan Barometréw:

. ieszkar; Lo
s3 tutaj mieszkafcy Warmii i spotecznego, gospodarczego, instytucjonalnego i lokalnego 2020.

Mazur, ktdérych zdecydowana

wiekszos$¢ uwaza, ze rok 2021 bedzie dla nich lepszy od roku ubiegtego. Optymistycznie postrzegajg
przysztos¢ w sprawach osobistych (31,7% oséb przewidujgcych poprawe w roku 2021), zakoriczeniu
pandemii (29,7%) oraz kwestiach finansowych (13,4%).
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3 . Kompetencje

3.1. Kwalifikacje i kompetencje mieszkarcéw

Jakos¢ kapitatu ludzkiego, na ktéry sktadajg sie m.in. kwalifikacje i kompetencje mieszkancéw,
niewatpliwie moze stanowi¢ ogromny atut w rozwoju regionu. Jest to jeden z czynnikéw lokalizacji
inwestycji, ktéry wraz ze statym postepem informatyzacji czy idei przemystu 4.0, nieustannie zyskuje
na znaczeniu i moze przycigga¢ inwestoréow spoza wojewddztwa, a takie umacniaé pozycje
konkurencyjng juz istniejgcych przedsiebiorstw.

Moge znalez¢ pracownika
o wymaganych
kwalifikacjach

Wyniki badan wykazaty, ze 65%

)]

mieszkancow wojewddztwa o0 QO 72,4%

warminsko-mazurskiego uwaza, ze
posiadane przez nich kwalifikacje

i kompetencje sg uzyteczne na rynku
Moje kwalifikacje sg

uzyteczne na rynku

65% pracy
(1]

pracy, a az 72,4% przedsiebiorcéw nie
miato probleméw z zatrudnieniem
pracownikéw o} wymaganych
kwalifikacjach i kompetencjach.

Otrzymane wyniki badan mozna uznac
Rozwéj edukacji to 97,3%
wazny czynnik rozwoju
gospodarczego

OOO

za optymistyczne, wskazujace, ze
poziom kwalifikacji i kompetencji

mieszkancdw nie stanowi istotnej
bariery na rynku pracy
w wojewodztwie warminsko-mazurskim. Potwierdza to rowniez niski odsetek negatywnych ocen
w tych dwdch aspektach:

| Jedynie 15,5% osdéb uznato, ze posiadane przez nich kwalifikacje i kompetencje nie sg
V3

% uzyteczne na rynku pracy, a 18,5% badanych przedsiebiorcow nie mogto znaleic
Y pracownikéw o odpowiednich kwalifikacjach i kompetencjach.

Co ciekawe, zaledwie 5,5% przedsiebiorcéw, ktérzy mieli problemy ze znalezieniem pracownikow
o wymaganych kwalifikacjach, planuje zatrudnienie oséb zza granicy. Wskazuje to, ze brak kwalifikacji
i kompetencji mieszkaiicow regionu nie jest kluczcowym powodem koniecznosci udziatu
cudzoziemcow na warminsko-mazurskim rynku pracy. Sposrdd przedsiebiorcéw, ktérzy nie mieli
probleméw z zatrudnieniem pracownikdéw o wymaganych kwalifikacjach, jedynie 0,9% planuje
zatrudnienie osdb spoza kraju.

Analizujgc rozktad przestrzenny odsetka przedsiebiorcow majgcych problemy w zatrudnieniu
pracownikéw o odpowiednich kwalifikacjach oraz mieszkaricow uwazajacych, ze nie posiadajg
uzytecznych kwalifikacji, mozna wnioskowaé, ze na poziomie powiatéw co do zasady nie wystepuje
zalezno$¢ miedzy tymi aspektami. Mozna jednak zidentyfikowac powiaty, w ktorych zarowno brak
uzytecznosci kwalifikacji mieszkancow oraz brak mozliwosci zatrudnienia wykwalifikowanych
pracownikéw oceniona zostata znacznie powyzej sredniej dla wojewddztwa. Sg to powiaty: mragowski,

11
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braniewski oraz miasto Elblag. Co moze wskazywa¢ na mniejsze niz w pozostatych czesciach

wojewoddztwa dostosowanie kompetencji do rynku pracy.

Jak  pokazuja badania, Mapa 3.1. Odsetek przedsibiorcow twierdzacych, ze w regionie nie mozna znalez

najwyzszy odsetek

pracownikéw o odpowiednich kwalifikacjach w podziale na powiaty w odniesieniu do oceny

uzytecznosci swoich kwalifikacji przez mieszkancow.

przedsiebiorcéw, ktorzy
mieli problemy ze
znalezieniem pracownikéw

t th B b v

| ‘ [ ]
0 odpowiednich meve | f ! ti # M
| .

kwalifikacjach, to
przedsiebiorcy z powiatu
oleckiego (31,6%),
braniewskiego (30,4%) oraz
lidzbarskiego (25%).

Najwyzszy odsetek
mieszkancodw oceniajgcych
swoje kwalifikacje i
kompetencje za
nieuzyteczne na rynku
pracy, to osoby z powiatu

i m. Olsztyn e

. ! w \f"}\
#ﬁ' | i
fi

Odsetek przedsiebiorcow majacych problemy
Odsetek mieszkaricéw z nieuzytecznymi ze znalezieniem pracownikow
wg siebie kwalifikacjami na rynku pracy: o odpowiednich kwalifikacjach:

B 1
6 18 29

] 19 31

wegorzewskiego  (29,4%), Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikdw badarii Barometru spotecznego i

ostrodzkiego (24,4%) oraz
mragowskiego (23,7%).

Y7
P —

gospodarczego 2020.

.@mmT Najwiekszy problem ze znalezieniem pracownikow o odpowiednich
o ¥ kompetencjach majg przedsiebiorcy prowadzacy dziatalnos¢ zwigzang
}Y\ mLa : z budownictwem (36,4% przedsiebiorstw z tej branzy) oraz przetwdrstwem
B = przemystowym (26,2%). Co ciekawe, az 63,6% przedsiebiorstw funkcjonujgcych

w branzy opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej ma problem z pozyskaniem wykwalifikowanych

pracownikéw. Préba badawcza nie byta zbyt duza w tej sekcji gospodarki, stad nie nalezatoby

whnioskowa¢ na catg populacje. Dane te potwierdzajg jednak wyniki innych analiz wskazujace na

problemy wojewddztwa warmirisko-mazurskiego z odpowiednig liczbg wykwalifikowanych lekarzy i

pielegniarek.

Rozpatrujac uzytecznosé kwalifikacji na
rynku pracy pod katem wyksztatcenia
mieszkancow nie dziwi fakt, ze zaréwno
najwiekszy odsetek oséb, ktére uwazaja,
iz nie posiadajg uzytecznych kwalifikacji
jak i najmniejszy odsetek osdb je
posiadajgcych, to osoby ktédrym nie
udato sie ukoriczy¢ zadnego poziomu
wyksztatcenia (Wykres nr 3.1). Prawie co
trzecia osoba z tej grupy respondentéw
uznaje swoje kwalifikacje za
nieuzyteczne (31,6%). W przypadku

Wykres 3.1. Uzyteczno$¢ kwalifikacji i kompetencji wedtug
mieszkaricéw w zaleznosci od ich poziomu wyksztatcenia (w %)

dst m Nieuzyteczne
podstawowe

’ kwalifikacje
nieukonczone
M Uzyteczne
gimnazjalne i kwalifikacje
podstawowe |1 S
srednie i
wodowe o eagm
wyisze —
0% 20% 40% 60% 80%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan Barometru
spotecznego 2020.
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pozostatych poziomdéw wyksztatcenia nie mozna stwierdzi¢, ze im wyzszy poziom wyksztatcenia, tym
kwalifikacje i kompetencje sg bardziej uzyteczne na rynku pracy. Rdéznica miedzy odsetkami
poszczegdlnych grup osdb reprezentujgcych dany poziom wyksztatcenia jest niewielka. Najwiekszg
(jednak nieznacznie) grupe osdb z uzytecznymi wedtug siebie kwalifikacjami stanowili respondenci z
wyzszym wyksztatceniem (69,9%).

Interesujgca jest rowniez analiza uzytecznosci posiadanych kwalifikacji w zaleznosci od statusu
mieszkancow wojewddztwa (Diagram nr 3.1). Co ciekawe, jedynie 18,4% osdb bezrobotnych uznato,
ze ich kwalifikacje nie sg uzyteczne

o . Diagram 3.1. Uzytecznos¢ kwalifikacji i kompetencji wedtug mieszkancéw w
na rynku pracy. Zastanawigjacy jest . asnoéci od ich statusu (w %)
fakt, Zze stosunkowo wysoki
odsetek bezrobotnych (58,4%)

posiadajgcych wedtug nich

Odsetek mieszkancow
uznajacych, ze
posiadajg
nieuzyteczne
kwalifikacje

Odsetek mieszkancéw
uznajacych, ze

odpowiednie kwalifikacje, nie ma posiadaja uzyteczne
kwalifikacje

Status mieszkancow

zatrudnienia. Potwierdza to,
postawiong juz teze, ze poziom

kwalifikacji i kompetenciji 58,4% bezrobotni 18,4%
mieszkancow nie stanowi —
uczniowie
istotnego problemu na rynku 62,8% /studenci 14,7%
pracy w wojewddztwie osoby pracujace w
.y . - 66,7% sektorze 17,4%
warminsko-mazurskim. Sytuacja sublicznvm
ta moze wynika¢ z braku miejsc 62 7% osoby PkrtaCUJ'aCVW 16.4%
, 7% sektorze ,4%
pracy, ktére odpowiadatyby tej prywatnym

osoby prowadzace
73,1% wtasng dziatalnosé
gospodarcza

grupie respondentow.

7,7%

Patrzac  na  wyniki badan

catoéciowo — status mieszancow emeryci/renciéci

na rynku pracy nie miat wptywu na
ich zdanie o uzytecznosci Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badari Barometru
kwalifikacji na rynku pracy. Co spotecznego 2020.

ciekawe, i niezaskakujgce,

najmniejszy odsetek mieszkancéw, ktérzy ocenili swoje kwalifikacje jako nieprzydatne, to osoby
prowadzace wtasng dziatalnos¢ gospodarczg (7,7%). Ponadto, wtasnie te osoby stanowity najwieksza

grupe z uzytecznymi wg siebie kwalifikacjami na rynku pracy (73,1%).

Ponizsza tabela przedstawia, jaki odsetek mieszkarncow wojewddztwa warminsko-mazurskiego
posiada wymienione kwalifikacje i kompetencje.
Tabela 3.1. Odsetek  mieszkaricow  wojewddztwa  warminsko-mazurskiego  posiadajacych ~ wymienione

kwalifikacje/kompetencje
umiejetnos¢ zaangazowania sie w dziatania na rzecz

znajomosc jezyka polskiego 91,6% e (e 75,3%
umiejetnosé wykorzystania wiasnej wiedzy 87,6% umiejetnos¢ pracy (wspotpracy) zdalnej 75,0%
umiejetnos¢ komunikowania sie 87,1% zdolnosé myslenia krytycznego 74,0%
umiejetnos¢ podejmowania decyzji 87,1% zdolnosé myslenia abstrakcyjnego 68,6%
umiejetnos¢ wspotpracy 85,9% przedsiebiorczosé 67,5%
umiejetnos¢ zarzadzania czasem 85,5% EtT’cIﬁJr?)tvr\:zlcw dziatania w réznych srodowiskach 67,3%
umiejetnos¢ uczenia sie 85,5% umiejetnos¢ kierowania zespotem 62,9%
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umiejetnos¢ obstugi komputera 83,5% znajomosc jezyka angielskiego 60,7%
umlejetno’sc. wykorzystania mediow 80,5% umiejetnosci w zakresie n:c\uk Scistych 57.1%
spotecznosciowych (matematyczne, przyrodnicze)

umiejetnos¢ dzielenia sie wiedzg 80,3% umiejetnos¢ pracy z duzymi bazami danych 53,8%

umiejetnos¢ rozumienia pojec i zagadnien

S A M 78,4% wielojezyczno$é (co najmniej 2 jezyki obce) 32,0%
zdolno$¢ osiggania zaplanowanych rezultatéw 78,2% wiedza w obszarze zwigzanym z wykonywang praca 16,8%
T oy st am— 76.7% \;/r\glizztafceme w obszarze zwigzanym z wykonywang 15,1%
umiejetnos¢ wykorzystania technologii 75 4% wymagane prawem uprawnienia do wykonywania 14 6%
cyfrowych "*” danego zawodu on

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikdéw badar Barometru spotecznego 2020.

Najwiecej oséb (po 80% i wiecej) wskazywato na tzw. umiejetnosci miekkie (komunikowanie sie,
zarzadzanie czasem, wspétpraca itp.). Pozytywny jest réwniez fakt, ze 83,5% oséb posiada umiejetnosc
obstugi komputera, 80,5% potrafi wykorzystywaé¢ media spotecznosciowe, a 75,4% technologie
cyfrowe. Tego rodzaju umiejetnosci wymaga nieustanny rozwdj technologii wystepujgcy w kazdej
sferze zycia. Wyniki badan wykazaty réwniez, ze srednio co trzecia osoba postuguje sie dwoma lub
wiecej jezykami obcymi (32%), a jezykiem angielskim 60,7% badanych oséb.

Omawiajgc kwestie zwigzane z kompetencjami/kwalifikacjami, warto tez
L =

g ! podkreslic temat edukacji, ktéra bezposrednio wptywa na zdolnos$¢ ich
= . Lo . . . )
,J’,_-_E . ksztattowania, rozwijania i zdobywania kolejnych. Az 97,3% wiadz jednostek

samorzadu terytorialnego uznata, ze rozwdj edukacji to wazna determinanta
rozwoju spoteczno-gospodarczego gminy/powiatu. Ponadto, co drugi przedsiebiorca (52,1%), ktéry
otrzymat wsparcie od powiatu lub gminy w zakresie podnoszenia poziomu kwalifikacji pracownikéw
uznat, ze aspekt ten istotnie wptywa na konkurencyjnos¢ firmy. Jezeli poziom edukacji od
najmtodszych lat jest na odpowiednio wysokim poziomie, mozna sie spodziewaé, ze kapitat ludzki
bedzie atrakcyjny dla istniejagcych pracodawcéw i potencjalnych inwestoréw. Oprocz tego,
odpowiednia edukacja moze ksztattowac postawy przedsiebiorcze, przyczyniajac sie do powstawania
nowych firm, a to rdwniez oddziatuje pozytywnie na rozwdj spoteczno-gospodarczy.
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3.2. Oferta nowoczesnych ustug

Waznym elementem ksztattowania rozwoju spoteczno-gospodarczego oraz konkurencyjnosci regionu
jest oferowanie nowoczesnych ustug przez rézinego rodzaju instytucje. Tego rodzaju ustugi mogg
wptywaé nie tylko na wzrost kwalifikacji mieszkarnncéw lub na utatwienie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, ale takze na wiele sfer zycia prywatnego, np. ustugi medyczne, kulturalne czy

rekreacyjne.

Jak pokazujg wyniki badan JST wojewddztwa
warminsko-mazurskiego uwazaja, ze
obszary zwigzane ze $wiadczeniem
nowoczesnych ustug dla mieszkancéw sa
bardzo waine z punktu widzenia rozwoju
spoteczno-gospodarczego jednostki. W skali
pieciostopniowej $rednia ocena wyniosta
4,2. Wysoka ocena postawiona zostafa
kazdemu z obszaréw, tj. ochrona zdrowia
(Srednia ocena 4,50), edukacja (4,45),
wspieranie  przedsiebiorczosci (4,21),
kultura (4,14), sport (4,11), wsparcie
seniorow (4,10) czy wspieranie innowacyjnosci (3,90).

Nowoczesne ustugi wprowadzane w wymienionych, ale
tez i innych obszarach powoduja, ze region dostosowuje
sie do stale zmieniajacego sie otoczenia ksztattowanego
przez rewolucje informatyczng, idee przemystu 4.0 itp.
Dlatego mato optymistyczny jest fakt, Ze najnizej
sposréd wymienionych obszaréw oceniono wpieranie
innowacyjnosci. Trendy globalne wskazujg na jeszcze
silniejsze, niz dotychczas, ukierunkowanie procesow
rozwoju krajéw i regiondw na szeroko rozumiang
innowacyjnos¢. Gospodarka oparta na wiedzy wymaga
jak najwiekszej liczby innowacyjnych przedsiebiorstw.
Dlatego nalezatoby zwiekszy¢ Swiadomos¢é wiadz
jednostek samorzadu terytorialnego jak istotne jest
przedsiebiorstw w

wsparcie innowacyjnosci

ksztattowaniu rozwoju spoteczno-gospodarczego.

Niestety, mieszkancy wojewddztwa warmirnsko-
mazurskiego znacznie gorzej
poszczegdlnych czynnikow jakosci zycia zwigzanych ze

ustug. W  skali

oceniajg dostepnosc
sSwiadczeniem  nowoczesnych
pieciostopniowej $rednia ocena wszystkich rodzajow
Swiadczonych ustug wyniosta 3,1. Sposréd wielu z nich,
mieszkaincy nie ocenili wysoko ani jednego czynnika
jakosci zycia (wykres nr 3.2). Dostepnos¢ wiekszosci z
nich oceniona zostata przecietnie lub jeszcze gorzej. To

3'1/5

Bardzo wysoko oceniam

N - 4,2/5
waznosc¢ obszarow
Swiadczenia ustug

O©°°

Przecietnie oceniam
dostepnosc ustug

Wykres 3.2. Ocena mieszkancéw dostepnosci
poszczegdlnych czynnikdw jakosci zycia (w skali
od1do5)
3,30
3,28
3,26
3,20
3,20
3,18
3,18
3,14
3,12
3,12
311
3,11
3,07
3,04
3,04
3,04
2,89
2,98
2,96
2,76
2,53
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie
wynikdw badan Barometru spofecznego 2020.

Uwagi: za ocene wysokg uznaje sie wartosé
mieszczacy sie w przedziale: 3,51-5,00.
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uswiadamia, ze ustugi swiadczone w poszczegdlnych obszarach muszg byc¢ stale udoskonalane.

Czynniki jakosci zycia ze stosunkowo wyzszymi oceanami, ktérym niewiele , brakuje” do oceny wysokiej

to: ustugi teleopiekuncze, opieka zdrowotna, ustugi telemedyczne, resocjalizacyjne i wspierania

rodziny.

Najgorzej mieszkancy oceniajg dostepnos¢ ustug edukacyjnych na poziomie podstawowym

i ponadpodstawowym (2,53) oraz dostepnosc przedszkoli (2,76). Oba te obszary odpowiadajg za

ksztattowanie rozwoju przysztych pokolen, ktdre w przysztosci wejdg na rynek pracy wojewddztwa oraz

na ktére w przysztosci spadnie odpowiedzialno$¢ za rozwdj spoteczno-gospodarczy regionu. Zatem

otrzymane wyniki badan sg mato optymistyczne. Analizujgc $rednie oceny edukacji na poziomie

podstawowym i ponadpodstawowym pod katem rozktadu przestrzennego, widoczne jest, ze najnizej

ten aspekt oceniono w

powiatach: etckim,
elblagskim i w miescie
Olsztyn, a wiec
najwiekszych

aglomeracjach miejskich i
ich otoczeniu. Co ciekawe,
niskie oceny dostepnosci
edukacji nie s3
skorelowane z odsetkiem
mieszkancéw uznajacych,
ze ich kwalifikacje nie s3
uzyteczne na rynku pracy.
Dlaczego zatem oceniono
edukacje tak nisko? Bardzo
prawdopodobne jest, ze
istnieje zwigzek z nauka
zdalng wprowadzong w
2020 r. z
pandemii.

powodu
Badania w

Mapa 3.2. Ocena dostepnosci ustug edukacyjnych na poziomie podstawowym i
ponadpodstawowym w podziale na powiaty w odniesieniu do oceny uzytecznosci swoich

kwalifikacji przez mieszkancéw

braniewski F. ?

e LR

L]
w || m. Olsztyn w
nowomiejski

Ocena dostepnesci ustug edukacyjnych
na poziomie podstawowym i ponadpodstawowym
w skali 1,00-5,00:

Qdsetele mieszkancéw z nieuzytecznymi
wedtug siebie kwalifikacjami:

N

. 228-241
2.41-2.71
W23

0-10 11-20 21-30

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikdw badan Barometru spotecznego 2020.

kolejnych latach by¢ moze potwierdzg te teze.

Nowoczesne ustugi majg rédwniez bezposredni wptyw na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej.

Przyktadowo korzystanie
ustug

Swiadczonych przez

z

Wykres 3.3. Odsetek przedsiebiorcow korzystajacych z poszczegdlnych ustug
instytucji otoczenia biznesu (w %)

instytucje otoczenia biznesu

moze pozytywnie wptyngé na
rozwoj firmy. Niestety tylko

19,5%

bioracych udziat w badaniu
korzystato z ustug instytucji
otoczenia biznesu na terenie

wojewddztwa
mazurskiego.

wykres nr 3.3,

przedsiebiorcow

Jak obrazuje

warminsko-

doradztwo |GGG 22.5%
wsparcie finansowe || EGTzNGEGININIIIIIII 3.5
szkolenia | 5: 2
dziatania promocyjne - 5,8%
wsparcie ekspansji zagranicznej | 0,6%
ustugi wspierajgce innowacyjnosé I 1,7%
inne | 1,2%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badarii  Barometru
gospodarczego 2020

sposrod
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przedsiebiorcéw korzystajacych z ustug instytucji otoczenia biznesu na terenie wojewddztwa

warminsko-mazurskiego, 53,8% wskazato na wsparcie finansowe, taki sam odsetek korzystat ze

szkolen, a 22,5% z ustug

doradczych. Bardzo czesto podkreslanym problemem, nie tylko w

wojewddztwie warminsko-mazurskim, ale w Polsce ogdtem, jest brak wspdtpracy miedzy nauka

i biznesem. Niestety potwierdzajg to otrzymane wyniki

badann, poniewaz jedynie 1,7%

przedsiebiorcow korzystato z ustug wspierajacych innowacyjnosé, na ktére sktada sie rozwdj

wspotpracy nauki z biznesem.

Zastanawiajgcy jest bardzo

wysoki odsetek
przedsiebiorcow nie
korzystajagcych z  ustug
instytucji otoczenia
biznesu z terenu

wojewoddztwa warminsko-
(80,5%).
Przedstawione na mapie nr

mazurskiego

3.3 wyniki nie potwierdzaja
zatozenia, ze brak dostepu
do I0B w swoim powiecie
niskiego

jest powodem

poziomu korzystania z ich

ustug. Doskonatym tego
przyktadem jest miasto
Olsztyn, gdzie z ustug

Mapa 3.3. Odsetek przedsiebiorcow niekorzystajacych z ustug 10B z terenu wojewddztwa
warminsko-mazurskiego w ujeciu przestrzennym oraz liczba I0B w poszczegdlnych powiatach
wojewddztwa warminsko-mazurskiego

! | ] wi
ﬁ-; ) 87,0% B7.1% )¢ . || 3 800%
L 9l L ) 1 100,0%
0 675% -
4 93,3%
m.Elblag, =, 917% L
g \" 2 57.9%
-
; it "2 wen
| wE Il g
A4 4 J\L 2 73% wih | B |
. N 4 788% e
mﬁﬂ‘ ) i
7 76.7% m. Olsztyn
N :
3 82,9% 81.5%
eh i 89,29
9z0% 1
N‘%‘
vl 50%
2 528%

Liczba 108 w wojewsdzowie:

B 0 B o '
8 16 24

50 75

100

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan Barometru gospodarczego 2020.

instytucji otoczenia biznesu nie korzysta az 87,7%, mimo ze tego rodzaju instytucji jest tam najwiecej.

Bardzo zblizone wartosci wystepujg w powiecie braniewskim, bartoszyckim oraz szczycienskim, a nie

ma tam ani jednej instytucji. Ponadto, w powiatach dziatdowskim i oleckim mozna zauwazy¢

stosunkowo najnizszy odsetek przedsiebiorcéw niekorzystajgcych z ustug instytucji otoczenia biznesu,

a na terenie tych powiatéw funkcjonujg jedynie po dwie instytucje. Wysoki odsetek przedsiebiorcow

niekorzystajagcych z ustug instytucji otoczenia biznesu na terenie wojewddztwa warminsko-

mazurskiego nie wynika rowniez z faktu, ze przedsiebiorcy korzystajg z ustug instytucji

zlokalizowanych w innych czesciach Polski lub za granicg. Jedynie 7,9% sposrdéd badanych

przedsiebiorcéw korzystato z ustug podmiotdw w innych czesciach Polski poza wojewddztwem

warminsko-mazurskim, a z ustug Swiadczonych przez instytucje zlokalizowane w innych krajach

korzystato 4,1% przedsiebiorcow.

o\ Badania wskazujg, ze gtéwnym powodem niekorzystania przez przedsiebiorcéow z

Conclusion

ustug instytucji otoczenia biznesu jest brak takiej potrzeby. Taki powdd podato, az

74,2% przedsiebiorcow niekorzystajgcych z ustug. Jedynie 6,5% przedsiebiorcow za

przyczyne wskazato brak znajomosci oferty instytucji otoczenia biznesu w regionie.

Wiecej
wojewddztwa.

na ten temat przedstawiono w

rozdziale Inteligentne specjalizacje

Optymistyczne sg wyniki badan ukazujgce jakos¢ swiadczonych przez instytucje otoczenia biznesu

ustug, o czym szerzej jest mowa w rozdziale Profesjonalne organizacje.
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3.3. Profesjonalne organizacje

Odpowiednie ksztattowanie oraz profesjonalne swiadczenie nowoczesnych ustug przez rdzinego
rodzaju instytucje wymaga nie tylko wysokich kwalifikacji zatrudnionych tam pracownikéw, ale
rowniez wypracowania dobrych relacji miedzy tymi podmiotami tworzgc tzw. sieci instytucjonalne.
Ponadto w warunkach stale zmieniajgcego sie otoczenia (instytucjonalnego, gospodarczego itd.)
wymagane jest, aby rédznego rodzaju instytucje stale udoskonalaty swoje ustugi.

Badanie pokazato, ze jedynie 36,4% badanych instytucji otoczenia biznesu w 2020 r. poprawito jakos$¢
przynajmniej jednej z oferowanych

przez siebie ustug w stosunku do roku

Poprawilismy jakos¢

2019. Nie jest to niestety wynik oferowanych przez

36,4%

zadowalajacy. Brak poprawy o0 O siebie ustug
Swiadczonych ustug, zdaniem *
instytucji, wynikat z barier ]

wystepujacych na poziomie lokalnym m%@ I \_@
30'5%)1

(Srednio wojewddzkim
(26,6%) i krajowym (17,6%).

Mimo wszystko optymistyczne sg

Bardzo wysoko
oceniam jakos¢ ustug

45/5 108

wyniki badan ukazujace, ze
przedsiebiorcy korzystajacy z
poszczegdlnych ustug swiadczonych

przez instytucje otoczenia biznesu

bardzo wysoko ocenili ich jakos¢. Doradztwo, dziatania promocyjne, wsparcie ekspansji zagranicznej
oraz ustugi wspierajgce innowacyjnos¢ (w tym rozwoj wspdtpracy nauki z biznesem) zostaty ocenione
wysoko przez 100% korzystajacych z tych ustug przedsiebiorcéw. Nieznacznie mniej, bo 97,8%

przedsiebiorcéw  ocenito  wysoko o L
Tabela 3.2. Ocena swiadczonych przez 10B ustug w zaleznosci od ich

organizowane  przez  instytucje |okajizacj.
otoczenia biznesu szkolenia, a ze . 10B w kraju
; : 10B w woj. 0za WOj I0B poza
wsparcia finansowego byto  Rodzaj ustugi warmifisko- \:armiﬁskjt.)- kraj!:m
o .
zadowolonych 94,6% mazurskim mazurskim
przedsiebiorcéw. Otrzymane wyniki poradztwo 4,69 4,55 4,67
badan Swiadcz o wysokim i
. oW LRI 4,26 4,22 4,25
zadowoleniu  z  jakosci  ustug f'nanso‘fve
oferowanych przez instytucje SZko:ema 4,32 4,24 4,29
. . . Dziatania
otoczenia biznesu. w skali . 4,30 - -
promocyjne
pigciostopniowej  faczna  Srednia  \wsparcie ekspansji 500
ocena wyniosta 4,5. zagranicznej ’ ) )
Ustugi wspierajace 467
Warto takie przyjrzeC sie ocenom  jnnowacyjnosé , ) )
jakosci poszczegdlnych ustug Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw badari Barometru

P . . ospodarczego 2020.
Swiadczonych przez instytucje gosp 9

Uwagi: za ocene wysoka uznaje sie wartos¢ mieszczaca sie w przedziale:
3,51-5,00.
miejsca ich funkcjonowania (Tabela nr

otoczenia biznesu w zaleznosci od

3.2). Nie trudno zauwazy¢, ze wszystkie ustugi zostaty ocenione wysoko, ale najwyzej przedsiebiorcy
wojewddztwa warminsko-mazurskiego ocenili ustugi Swiadczone przez instytucje otoczenia biznesu
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z naszego regionu — jest to bardzo pozytywny wynik. Co wiecej, z takich ustug jak: dziatania

promocyjne, wsparcie ekspansji zagranicznej oraz innowacyjnosci korzystano jedynie na terenie

naszego wojewoddztwa.

Wysoka jakos¢ ustug swiadczonych przez instytucje

otoczenia biznesu wojewoddztwa warminsko-
mazurskiego potwierdza warto$¢ wskaznika %
przedsiebiorstw twierdzgcych, Zze I0B swiadczq
ustugi na dobrym, krajowym poziomie. Co prawda
wynidst on tylko 32,6%, ale pozytywnym jest fakt, ze
4,2%

Swiadczonych ustug jako nizszy niz ten wystepujacy

tylko przedsiebiorcéw ocenito poziom
generalnie w kraju. 2,6% przedsiebiorcéow uznato, ze
poziom S$wiadczonych przez instytucje otoczenia
biznesu ustug byt wyiszy niz w kraju. Az 60,6%
przedsiebiorcéw miato problem z okresleniem tej
kwestii, co wynika zapewne z faktu braku korzystania

z ustug instytucji innych niz te z regionu.

Wykres 3.4. Poziom $wiadczonych ustug przez 10B
wedtug przedsiebiorcéw

Ustugi swiadczone przez I0OB s3:

N 32,6%

na krajowym poziomie

na poziomie nizszym

0,
niz generalnie w kraju 0 42%

na poziomie wyzszym

i, : 1 2,6%
niz generalnie w kraju

E T s06%

trudno powiedzie¢

0% 20% 40% 60% 80%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw
badan Barometru gospodarczego 2020.

Biorgc pod uwage niewielki odsetek przedsiebiorstw korzystajgcych z ustug instytucji otoczenia biznesu

(19,5%), o czym mowa szerzej w rozdziale Oferta nowoczesnych ustug, nie przeprowadzono

szczegdtowej analizy rozktadu terytorialnego jakosci ich Swiadczenia.
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4. Gospodarka

4.1. Satysfakcjonujaca praca

W ostatnich latach w wojewddztwie warminsko-mazurskim nastgpit znaczacy spadek stopy
bezrobocia, jednak jej poziom jest nadal najwyzszy sposrdd wszystkich regiondw. Na Warmii
i Mazurach na tle kraju przybywa relatywnie niewiele miejsc pracy. W potgczeniu z jakoscia zycia,
miejsca pracy wysokiej jakosci, powinny dawac¢ podstawe do optymistycznego myslenia o przysztosci
oraz zachecaé do realizacji swoich ambicji zyciowych, ograniczajgc tym samym skale migracji poza

region.
Nie planuje zatrudnienia 51,7%
Jak pokazujg wyniki badain tylko 50% nowych pracownikéw w
. V4 V' . - - o O O 2021 roku
mieszkancOw regionu uwaza, ie w .

wojewddztwie warminsko-mazurskim
mozna znalei¢ satysfakcjonujaca prace,

Moge znalei¢
satysfakcjonujaca

50% prace

co mozna uznaé¢ za wynik niezadowalajacy.
Tym bardziej, ze znaczacy odsetek

mieszkancow (ok. 30,6%) twierdzi, ze na

Jestem zadowolony
z obecnej pracy

54,9%

Warmii i Mazurach pracy na miare ich
oczekiwan nie mozna znalezé. Wynik ten
jednak nie zaskakuje, znajac uwarunkowania
i sytuacje regionalnego rynku pracy. @)

Poréwnywalny odsetek, tj. 54,9%

Nisko oceniam

29,3% poziom mojego
wynagrodzenia

mieszkancéw wojewddztwa jest
zadowolonych z obecnie wykonywane;j
pracy, co rowniez nie nalezy do
satysfakcjonujacego, aczkolwiek
spodziewanego poziomu.

W opinii mieszkancow problemy z pozyskaniem zadowalajgcej pracy wynikajg gtéwnie ze specyfiki
rynku pracy wojewddztwa warminsko-mazurskiego, tj. ogdlnie matej liczby dostepnych miejsc pracy.
Potwierdzajg to wyniki badania przedsiebiorcow z wojewddztwa warminsko-mazurskiego
wskazujace, ize 51,7% z nich nie planuje zatrudniania nowych pracownikéow w roku 2021.
Jednoczesnie tylko ok. 26,2% firm takie plany poczynita, w tym w wiekszosci z nich (88%) mieliby to by¢
pracownicy z Polski. Zapewne duzy wptyw na taka postawe majg wprowadzone obostrzenia w wyniku
pandemii Covid-19.

Kolejnym powodem, wskazywanym przez mieszkancéw, problemow z pozyskaniem

— & satysfakcjonujgcej pracy jest niski poziom wynagrodzen. Ta teza réwniez znalazia
$ % potwierdzenie w wynikach badania. Ok. 29,3% mieszkancow wojewddztwa nisko

ocenia poziom swojego wynagrodzenia. Odsetek ten jest zdecydowanie wiekszy
(35,8%) wsréd osdb, ktére nie sg usatysfakcjonowane z aktualnej pracy, co wskazuje, ze
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niski poziom wynagrodzenia jest istotnym czynnikiem braku zadowolenia z pracy w wojewddztwie
warminsko-mazurskim. Ogétem w wojewddztwie warminisko-mazurskim zadowolonych z wysokosci
otrzymywanego wynagrodzenia jest 27,1% mieszkancéw.

Postrzeganie mozliwosci znalezienia wysokiej jakosci miejsca pracy oraz satysfakcja z pracy nie sa
uzaleznione od pochodzenia mieszkanca wojewddztwa warminisko-mazurskiego. Wsrdd rodowitych
mieszkancow regionu, udziat oséb twierdzgcych, ze znalezienie takiej pracy jest mozliwe, jest tylko
nieznacznie wiekszy (ok. 51,1%), a zadowolonych z pracy nawet nieznacznie mniejszy (ok. 53,9%).

2 Dla mieszkancéw wojewddztwa brak mozliwosci posiadania dobrej,

| satysfakcjonujacej pracy nie jest kluczowym aspektem podjecia decyzji

0 zmianie miejsca zamieszkania na inne wojewdédztwo lub inny kraj. Sposréd

0s6b, ktore uwazajg, ze w regionie nie ma mozliwosci znalezienia dobrej pracy,

ok 42,8% twierdzi, ze gdyby miato petng swobode wyboru to wyemigrowatoby z wojewddztwa.

Podobnego zdania sg takze osoby, ktére twierdzg, ze na Warmii i Mazurach mozna znalezé

satysfakcjonujacg prace —w tym przypadku 44,1% respondentéw twierdzito, ze przy petnej swobodzie

wyboru opuscitoby nasz region.

w wojewddztwie warminsko-

Wykres 4.1. Odsetek oséb zadowolonych z wykonywanej obecnie pracy w

mazurskim  w  wiekszym stopniu
eszy P podziale na pte¢

kobiety niz mezczyzni s3

usatysfakcjonowani z wykonywanej _
pracy. Jak pokazuje wykres 4.1, lad‘;"‘::;t::ych
odsetek kobiet majacych taki poglad m

jest o 1,8 p.p. wiekszy niz mezczyzn.

Ponadto, o ok. 1,3 p.p. mniej kobiet niz odsetek = Mezczyini
mezczyzn uwaza, ze zadowalajgcej ~ Miezadowolonych % = Kobiety
pracy na Warmii i Mazurach nie

posiada. Mimo tego to mezczyzini 0,0% 20,0% 40,0% 60,0%

czedciej niz kobiety twierdzg, Ze W  7rédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan Barometru
wojewddztwie warminsko-mazurskim  spofecznego 2020.
mozna znalez¢ satysfakcjonujaca prace. Takie zdanie ma 52,9% mezczyzn oraz 47,2% kobiet.

Problemy ze znalezieniem dobrych ofert pracy sg niezalezne od wyksztatcenia mieszkancow.
W kazdym z rodzajoéw wyksztatcenia (podstawowe i gimnazjalne, $rednie ogdlne i zawodowe oraz
wyzsze) odsetek zaréwno oséb dostrzegajgcych w wojewddztwie warminsko-mazurskim oferty pracy
wysokie]j jakosci, jak i wskazujgcych na zadowolenie z aktualnej pracy jest poréwnywalny i wynosi
odpowiednio ok. 50% i ok. 54-60% mieszkaricdw. Koresponduje to z wyciggnietym w poprzedniej czesci
raportu wnioskiem odnosnie kwalifikacji i kompetencji mieszkancéw, tj. nie mozna stwierdzi¢, ze im
wyzszy poziom wyksztatcenia, tym kwalifikacje i kompetencje sg bardziej uzyteczne na rynku pracy.
Zatem w wojewddztwie warminsko-mazurskim, dla kazdego stopnia wyksztatcenia poziom jakosci
dostepnych miejsc pracy jest porownywalny. Celem dziatarn Samorzagdu Wojewddztwa powinno by¢
jednak tworzenie warunkéw sprzyjajacych zwiekszeniu liczby miejsc pracy wysokiej jakosci, aby wiece;j
mieszkancow regionu mogto by¢ usatysfakcjonowanych w obszarze zawodowym i jednoczesnie region
maogt sie szybciej rozwijac. Dziatania te muszg iS¢ w parze z troskg o zapewnienie mozliwosci wzrostu
kwalifikacji i kompetencji przysztym oraz obecnym pracownikom, jak réwniez dopasowaniem ich do
wymagan i potrzeb rynku pracy.
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Interesujgca jest rowniez analiza rozktadu przestrzennego oséb twierdzgcych, ze na Warmii i Mazurach
nie mozna znalez¢ satysfakcjonujgcej pracy. Pokazuje ona, ze kwestia dostepnosci miejsc pracy
wysokiej jakosci nie ) ) ) »

Mapa 4.1. Odsetek osdb twierdzacych, ze w regionie mozna znalez¢ satysfakcjonujaca prace

do korica Jest w podziale na powiaty w odniesieniu do stopy bezrobocie rejestrowanego.

powigzana ze stopa
bezrobocia
rejestrowanego.
Szczegéblnie widoczne
jest to w pdétnochym
pasie wojewddztwa,
w  ktérym powiaty
charakteryzuja sie
wysokim  poziomem

bezrobocia. Badania
pokazaty, ze ich

Stopa bezrobocia rejestrowanego
w 2020 [w %]:

5,0 i mniej

mieszkancy w 51 -10,0
.. . .. B 101 -150
mniejszym stopniu niz B povwyzej 15,0

Procent mieszkarncoéw, ktéry twierdzi,
ze w woj. warminsko-mazurskim

w pOZOStafe_i CZQéCi nie mozna znalez¢ satysfakcjonujacej pracy [w %]:
wojewoddztwa : 2 e
dostrzegajg problem " | |
b k d b . . k Yo 23,0% 33,0% 43,0%
raku dobrej jakoscl Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikdw badan Barometru spotecznego 2020.
pracy. Wyjatek

stanowig powiaty wegorzewski oraz ketrzynski, w ktérych odsetek takich osdéb jest znaczacy.

Bardzo optymistycznie o mozliwosci znalezienia ciekawej pracy na Warmii i Mazurach wypowiadajg sie
natomiast osoby nieposiadajgce formalnego wyksztatcenia. W tej grupie badanych 68,4% osoéb
wyrazato opinie, ze w naszym

L ; . Wykres 4.2. Odsetek oséb twierdzacych, ze w regionie mozna znalezé
regionie mozna otrzymac

satysfakcjonujacg prace oraz zadowolonych z wykonywanej pracy w podziale
zadowalajgca prace. Co ciekawe i na wiek
optymistyczne, stosunkowo duzy

odsetek ludzi mtodych w wieku 15-19
15-19 lat (58,6%) oraz w wieku 20-

24 lat (57%), ktorzy nie weszli

jeszcze na rynek pracy, lub 25-34

funkcjonujg na nim od niedawna,

20-24

. L, . 35-44
zauwaza w wojewddztwie
warminsko-mazurskim prace, 4554
ktdra ich satysfakcjonuje. Wraz ze
. . . 55-64
wzrostem wieku mieszkarncow
liczba takich os6b zmniejsza sie. powyzej 64
Inaczej Wyg|ada ocena  Odsetek osob zadowolonych z wykonywanej obecnie pracy

m Odsetek osob twierdzacych, 7e w regionie mozna znale ¢ satysfakcjonujacy prace

zadowolenia z juz wykonywanej
pracy przez mieszkaficdw  Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan Barometru

wojewddztwa, gdzie odsetek ten SPofecznego 2020.

jest wyzszy wiasnie wsrdd osob, ktdre juz weszty na rynek pracy i wzrasta wraz z wiekiem.
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Co ciekawe obserwowane s3 znaczne roznice pomiedzy satysfakcja z aktualnej pracy,
a dostrzeganiem mozliwosci znalezienia satysfakcjonujacej pracy. W szczegdlnosci dotyczy to osdb
w wieku 45+. Ta grupa wiekowa charakteryzuje sie mniejszg mobilnoscig na rynku pracy, ponadto
stopa bezrobocia jest w niej najwyzsza (36,9%) sposrdod wszystkich grup wiekowych. Nie powinno
dziwi¢ zatem, ze osoby te czesciej nie dostrzegajag w wojewddztwie satysfakcjonujgcej pracy, a s3
zadowoleni z tej co posiadaja.

Dokonano réwniez oceny, na ile istotne dla wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw z wojewddztwa
warminsko-mazurskiego jest otrzymywane na poziomie lokalnym (gmina / powiat) wsparcie
ukierunkowane na zwiekszenie podazy sity roboczej. Takie wsparcie w roku 2020 otrzymato ok. 41%
przedsiebiorstw z wojewddztwa warminsko-mazurskiego, a ok. 52% z nich uwaza, ze byto ono
istotne z punktu widzenia wzrostu ich konkurencyjnosci. Pokazuje to zasadnos¢ podejmowania
dziatan zwiekszajgcych nie tylko dostepne miejsca pracy, ale réwniez liczbe potencjalnych
pracownikéw.
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4.2. Inteligentne specjalizacje wojewddztwa

Zatozeniem istnienia inteligentnych specjalizacji jest rozwdj regionu poprzez sektory gospodarki
bedace zrédtem przewag konkurencyjnych. W wojewddztwie warminsko-mazurskim sg obecnie
zidentyfikowane trzy inteligentne specjalizacje: ekonomia wody, zywnos$¢ wysokiej jakos$ci oraz drewno
i meblarstwo, a takze obszary je wspierajgce: ICT, bezpieczenstwo, logistyka, finansowanie, targi
i promocja. Jednoczesnie nie jest to katalog zamkniety i trwajg prace nad odkrywaniem nowych
przestrzeni gospodarki regionu, ktére mogtyby stanowi¢ nowe specjalizacje.

W rozwoju wojewddztwa wazne jest réwniez wspieranie przedsiebiorstw, szczegdlnie przez instytucje
otoczenia biznesu, w korzystaniu z dostepnych narzedzi rozwoju oraz wspétpraca z sektorem
badawczo-rozwojowym i nauki, co pomoze firmom z Warmii i Mazur wejs$¢ na wyzszy poziom rozwoju
i 0siggnac przewage konkurencyjna.

Wyniki badan wykazaty znikoma

Wspétpracuje z
sektorem nauki i

3,5%

sktonnos¢ przedsiebiorstw do

wspétpracy z sektorem nauki i . " .
instytucji otoczenia

badawczo-rozwojowym w biznesu

wojewoddztwie warminsko- g o O O
mazurskim. Taka wspdtprace w roku =

2020 podejmowato zaledwie 3% firm
w regionie. Tego typu wspofpraca nie
odbywa sie réwniez z partnerami

spoza wojewddztwa, podejmowato jg

Widze wysokie

. o "
zaledwie  0,5%  przedsiebiorstw. Jainteresowanie

58.29% ustugami I0B

Niestety okazuje sie, ze ponad potowa
realizowanej w wojewoddztwie
wspotpracy polegata na odbywaniu
stazy i praktyk oraz podnoszeniu kwalifikacji czy zdobywaniu wiedzy, co nie jest docelowg
i oczekiwang forma wspdtpracy nauki i biznesu w celu zwiekszania konkurencyjnosci regionu.

Relatywnie czesciej wspdtpraca na linii biznes-nauka wystepowata wsrdd firm zatrudniajgcych od 50
do 249 pracownikéw (5% tych firm) oraz od 250 do 999 (6,3%).

Co cenne, pomimo niewielkiego zainteresowania przedsiebiorstw wspoétpracy z sektorem nauki lub
B+R, to jak juz do niej dochodzito, zdecydowana wiekszo$¢ przedsiebiorstw byta z niej zadowolona -
91% firm wspotpracujacych z sektorem nauki i/lub B+R w wojewddztwie i 100% firm wspotpracujacych
z podmiotami spoza wojewddztwa.

Z uwagi na niewielki odsetek przedsiebiorstw regionu wspétpracujgcych z sektorem nauki i/lub B+R
(3,5%), nie jest zasadne przeprowadzenie szczegétowej analizy tego zjawiska w rozktadzie
terytorialnym.

Zdaniem przedsiebiorcéw, gtdéwnym powodem niepodejmowania wspétpracy z sektorem nauki i/lub
B+R na Warmii i Mazurach byt brak takiej potrzeby (wsréd 77% firm niepodejmujgcych wspotpracy),
a nastepnie brak srodkéw finansowych (wsréd 15%). Wazne jest zatem realizowanie wszelkiego
rodzaju dziatan uswiadamiajacych korzysci biznesowe dla przedsiebiorcow z efektow wspdtpracy
w zakresie prac badawczo-rozwojowych. W dalszym ciggu niezbedny jest dostep przedsiebiorcéw do
zewnetrznych Zzrddet finansowania takiej dziatalnosci.

Korzystam zustug 21,3%
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Jak wykazano w rozdziale Oferta nowoczesnych ustug, niewielka jest rowniez sktonnos¢ warminsko-
mazurskich przedsiebiorstw do korzystania z ustug instytucji otoczenia biznesu. Korzystanie
z zewnetrznego wsparcia oferowanego przez Wykres 4.3. Odsetek firm z Warmii i Mazur korzystajacych z
instytucje  otoczenia biznesu nie  jest ustuginstytucji otoczenia biznesu w podziale na wielko$¢ firmy
zjawiskiem powszechnym na Warmii i mierzona liczba pracujacych
Mazurach. W 2020 r. skorzystato z niego 21,3%
firm, przy czym czesciej wystepowato to wsréd et 31,3%
przedsiebiorstw o liczbie pracujgcych 50-249
oraz 250-999 o0sdéb (pow. 31%), niz
zatrudniajgce od 10 do 49 oséb (18,8%). 18,8%
Wspdtprace z instytucjami otoczenia biznesu
najczesciej podejmowaty firmy prowadzace
dziatalnos¢ w  sekcjach  zwigzanych z
wytwarzaniem i zaopatrywaniem w energie

10-49 50-249 250999

elektryczng, gaz, pare wodng, goragcg wode i
Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan

powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych
Barometru gospodarczego 2020.

(54,5% przebadanych firm) oraz dostawg
wody, gospodarowaniem Sciekami i odpadami oraz dziatalnoscig zwigzang z rekultywacja (38,9%).

Giownym powodem niekorzystania z ustug warminsko-mazurskich 10B przez firmy byt brak takiej
potrzeby — w 88% przypadkdw, a nastepnie brak znajomosci oferty IOB w regionie — w 8%.
Zadziwiajacym jest fakt, ze zadna firma nie zgtosita braku odpowiednich dla niej ustug swiadczonych
przez |0B. Wydaje sie, ze uzyskane wyniki moga swiadczy¢ o jeszcze ciggle za matej Swiadomosci
przedsiebiorcéw o mozliwosci uzyskania odpowiedniego wsparcia od instytucji otoczenia biznesu w
regionie oraz szansy jakie ono ze sobg niesie. Zatem brak potrzeby korzystania ze wsparcia moze
wynikaé po prostu z jej nieuswiadomienia.

Jak wykazano w rozdziale Profesjonalne organizacje, przedsiebiorcy korzystajacy z poszczegdlnych
ustug swiadczonych przez I0OB bardzo wysoko ocenili ich jakos¢. Pozytywng ocene wystawito ok. 97%
przedsiebiorstw korzystajgcych z ustug instytucji otoczenia biznesu.

Co ciekawe, same instytucje

Wykres 4.4. Ocena poziomu zainteresowania podmiotéw z wojewddztwa

otoczenia biznesu, zdecydowanie warminsko-mazurskiego ustugami s$wiadczonymi przez 0B (w %)

bardziej pozytywnie postrzegaja
pOZiom zainteresowania wysoki poziom zainteresowania

swiadczonymi przez nie ustugami _ o _
przecigtny poziom zainteresowania

wsrod przedsiebiorcow z

regionu. Takie zdanie posiada ok niski poziom zainteresowania
o . .. .

58,2% instytucji otoczenia brak zainteresowania

biznesu, z czego 27,3 p.p. ocenia

. . . . trudno powiedzied
zainteresowania jako wysokie.

Zauwazalne jest takze ., ) ) L ,
. . o Zrédto: opracowanie wtfasne na podstawie wynikow badan Barometru
zainteresowanie przedsiebiorstw instytucionalnego 2020.

spoza Warmii i Mazur ustugami
warminsko-mazurskich instytucji otoczenia biznesu — dostrzegto je 29,1% z nich, ale w wysokim stopniu
juz tylko 10,9%.
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Wskazywanym przez instytucje otoczenia biznesu, gtéwnym powodem braku zainteresowania firm
Swiadczonymi przez nie ustugami jest pandemia koronawirusa. Nie jest to dziwne, gdyz wprowadzone
obostrzenia spowodowane sytuacjg epidemiologiczng zaskoczyty wszystkich i na pewno czesé
dotychczasowych ustug instytucji otoczenia biznesu nie byfa dla przedsiebiorcéw juz tak potrzebna.
Wydaje sie jednak, ze w diuzszym okresie nie powinna by¢ to zasadnicza bariera. Nawet w dobie
kryzysu gospodarczego spowodowanego pandemia, instytucje otoczenia biznesu mogtyby
zmienié/przygotowaé oferte wsparcia przedsiebiorstw na miare probleméw z jakimi aktualnie sie

one borykaja. Tym bardziej, ze jak wspomniano wczesniej przedsiebiorcy nie majg uswiadomionej

potrzeby
ustug instytucji otoczenia

korzystania z

biznesu. Cieszy zatem, ze

instytucje rozwdj swoich
ustug opierajg gtdwnie o

potrzeby przedsiebiorcow,

Wykres 4.5. Wskazane przez IOB powody rozwoju ich ustug (w %)

potrzeby przedsiebiorcow 76,4%
strategia rozwoju instytucji 41,8%

dostep do krajowych srodkdw finansowych z o
budzetu paristwa ik

na co wskazuje az 76,4% z

realizacja projektow unijnych w ramach RPO WiM 18,2%

nich. Nasuwa sie zatem

WniOSEk ie wW Celu realizacja projektéw unijnych w ramach innych =
’ . . L. . programadw operacyjnych
zachecenia do liczniejszej
wspotpracy warminsko-  Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan  Barometru
mazurskich firm z instytucjonalnego 2020.

instytucjami otoczenia biznesu, przede wszystkim nalezatoby zintensyfikowa¢ dziatania informacyjne
wsrdd przedsiebiorcow w zakresie roli instytucji otoczenia biznesu oraz mozliwych form wsparcia przez
nie swiadczonych. Z drugiej strony wskazane bytoby zdobywanie informacji o rzeczywistych aktualnych

potrzebach przedsiebiorcéw, celem dostosowania oferty instytucji otoczenia biznesu.

W 2020 r. ok. 61,8% instytucji
otoczenia biznesu z Warmii i
Mazur finansowato
Swiadczone ustugi ze Zrddet
zewnetrznych, z czego 5,5 p.p.
w catfosci, zas kolejne 21,8 p.p.
w wiekszosci. Pozytywnym jest

fakt, ze ok. 30,9% nie
potrzebuje zewnetrznego
wsparcia  finansowego do

Swiadczenia ustug na rzecz

przedsiebiorcéw.

Przewidywania na rok 2021 sg
jeszcze niepewne - ok. 34,5%
instytucji otoczenia biznesu nie

Wykres 4.6. Stopien finansowania zrédtami zewnetrznymi swiadczonych przez
I0B ustug w 2020 r. oraz przewidywany stopien finansowania w 2021 r.(w %)

5,5%
F 21,8%
9,1%
20,0%

r 14,5%

7.3%

23,6%

7,3%

_ 34,5%

0,0%

w catosci

w wigkszosci

w potowie

W mniejszosd

w ogole

trudno powiedziec

50% 10,0% 150% 20,0% 250% 30,0% 350%

m\w 2020r. Mprzewidywania na 2021r.

Zrédto:
instytucjonalnego 2020.

opracowanie wilasne na podstawie wynikéw badan Barometru

byto w stanie okresli¢ stopnia wspétfinansowania realizacji ustug zewnetrznymi zrédtami finansowymi.

Wyniki wskazujg jednak, ze nie nastapi spadek potrzeby wsparcia finansowego instytucji otoczenia

biznesu.
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Instytucje otoczenia Wykres 4.7. Poziom dostepnosci zewnetrznych zrédet finansowania ustug
biznesu negatywnie Swiadczonych przez IOB w 2020 r. oraz przewidywany poziom dostepnosci w 2021 r.
oceniajg dostepnosé  (w %)

zewnetrzny(:h erdel‘ bardzo dobre mozliwosci finansowania 3.6% 2.1%

finansowania swoich

ustug. Takiego zdania jest
45,5% z nich. Na dobre
mozliwosci korzystania z
zrodet
27,3%
warminsko-mazurskich

zewnetrznych

wskazuje ok.
instytucji otoczenia
biznesu. Wskazywanym

gtéwnym powodem takiej

dobre moiliwosci finansowania
przecigtne mozliwosci finansowania

niski poziom dostepnosci finansowania

Zrédto:
instytucjonalnego 2020.

5 5%

trudno powiedzie¢

brak odpowiedzi 10.9%

18,2%
12.7%
16,4%
18,2%

29 1%

27,3%
49.1%

00% 50% 100% 150% 20,0% 250% 300% 350% 40,0% 450% 50,0%

mw2020r.

opracowanie wiasne na

podstawie

m przewidywania na 2021r.

wynikéw badann  Barometru

sytuacji byt kryzys gospodarczy spowodowany pandemiag koronawirusa.

Jak  wskazano w  rozdziale
Profesjonalne organizacje, tylko
36,4% instytucji otoczenia biznesu
z Warmii i Mazur poprawito w
2020 r. jakos¢ przynajmniej jednej
z oferowanych przez siebie ustug.
Relatywnie najwiekszy odsetek
(21,8%)
lepsze

instytucji oferowat

firmom wsparcie
finansowe, a u 20% poprawita sie

ustuga doradztwa.

Pojawiaty  sie tez
negatywne - ok. 32,7% instytucji

oceny

otoczenia biznesu wskazato na
spadek w 2020 roku poziomu

przynajmniej jednej ze swoich ustug. Najczesciej dotyczyto to ustug szkoleniowych, ktérych z uwagi na

Woykres 4.8. Poprawa poziomu jakosci oferowanych ustug przez I0B z Warmii
i Mazur w 2020 r. w stosunku do 2019 r (w %)

wsparcie finansowe

doradztwo

dziatania promocyjne

szkolenia

ustugi wspierajace innowacyjnosé, w tym
rozwdj wspotpracy nauki z biznesem

wsparcie ekspansji zagranicznej

00%  5,0%

10,0% 150% 20,0% 250%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar Barometru

instytucjonalnego 2020.

pandemie koronawirusa nie mozna byto realizowa¢ w roku 2020 w tradycyjnej formie.
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4.3. Konkurencyjno$é¢ gospodarki

W obecnych czasach, kiedy rozwdj — zaréwno w skali mikro, jak i makro — stat sie powszechnym
dazeniem, utrzymywanie i zwiekszanie konkurencyjnosci gospodarczej jest jednym z wazniejszych
zadan stojacych przed wojewddztwem warminsko-mazurskim. Jednak, jako dla regionu stabiej
rozwinietego gospodarczo, wyzwaniem nie jest bezposrednio ,,walka” o czotowe miejsca na swiatowe;j
arenie, a raczej maksymalne wykorzystanie swojego potencjatu do zapewnienia odpowiedniego
klimatu dla wzrostu innowacyjnosci i przedsiebiorczosci. To w efekcie powinno dostarczy¢ impulséw
rozwojowych innym istotnym gospodarczo obszarom.

Wyniki badania wykazaty, ze rok 2020,

Moja sytuacja
pogorszyta sie w
roku 2020

68,5%

w ktérym przeprowadzono badanie,
byt
przedsiebiorstw w ostatnich latach.
Ok. 68,5% firm stwierdzito, ze ich
ogdlna sytuacja w 2020 roku ulegta

jednym z najciezszych dla Moja sytuacja w 25,1%
roku 2021 bedzie

jeszcze trudniejsza

pogorszeniu w stosunku do roku 2019.
Nie prowadze 90%
dziatalnosci na rynkach
miedzynarodowych

Niebagatelny wptyw na to mialy
wprowadzone obostrzenia w wyniku
pandemii koronawirusa. Najbardziej
ucierpiaty mate przedsiebiorstwa o
liczbie pracujgcych od 10 do 49 -
gorszg sytuacje zanotowato ok. 70,8%

o
90% Wsparcie O o
przedsigbiorczosci

jest dla nas istotne

z nich.

Cieszy jednak fakt, ze pewna czes¢ —
ok. 26,7% — zmiany nie odczuta.
Poprawe wynikéw zanotowato jedynie

ok. 4% firm. Trudno w takiej sytuacji méwi¢ o wzroscie Wykres 4.9. Deklarowana i

spodziewana

konkurencyjnosci przedsigbiorstw, byt to raczej rok sytuacja przedsiebiorstw z Warmii i Mazur

zdecydowanie F 21,2%
gorsza 8,1%
e [PPPPm— 7
sytuacji w najblizszej przysztosci.

sie one jednak gtdwnie duzg - ;ﬁ? - _22'{3‘%
niepewnoscig — ok. 30% przedsiebiorcéw nie podjeto sie

»przetrwania na rynku”.

Przewidywania na rok 2021 nie byly optymistyczne.
Ok. 25,1% przedsiebiorstw zaktadata dalsze pogorszenie
swojej
Charakteryzowaty

okreslenia spodziewanej sytuacji w ich firmie. Jedynie
16,5% warminsko-mazurskich przedsiebiorstw zaktadata
poprawe rezultatéw dziatalnosci w roku 2021. Rowniez w
tym przypadku relatywnie najbardziej pesymistyczne
przewidywania dotyczyty firm matych - prawdopodobne
pogorszenie sytuacji wskazato ok. 26,8% z nich. Nalezy
zwrdcié¢ uwage, ze jest to jedynie opinia przedsiebiorcéw,
wyrazona w roku 2020, w ktérym nieznana byta skala

obostrzen wprowadzanych stopniowo w roku 2021. Stad

3,4%
lepsza h 163%

zdecydowanie | 0,6%
lepsza 0,2%

P 0,8%
trudno powiedzieé _ 30,0%

M w 2020 r. w stosunku do 2019.
mw 2021 r. w stosunku do 2020r.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie
wynikdw badan Barometru gospodarczego
2020.
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nalezy spodziewac sie znacznie wiekszego odsetka przedsiebiorstw z gorszg sytuacjg w roku 2021, niz

wskazujg na to badania.

Wazrostowi konkurencyjnosci i innowacyjnosci nie sprzyja tez niska aktywnos¢ firm z Warmii i Mazur

na rynkach miedzynarodowych — az 90% z nich nie prowadzito dziatalnosci poza granicami kraju.

Gtéwnym tego powodem (u 47% przedsiebiorstw) byt brak potrzeby, wynikajacy m.in. ze specyfiki

prowadzonej dziatalnosci.

Nie dziwi fakt, ze przedsiebiorstwa z Warmii i Mazur, ktére prowadzity dziatalno$¢ za granica kraju,

w roku nie zmienity swojej pozycji na rynkach miedzynarodowych (ok. 32% przedsiebiorstw),
2020 roku ni ienit jej ji kach mied d h (ok. 32% dsiebi )

a nawet pogorszyty (ok. 34%). Poprawa pozycji nastgpita zaledwie w przypadku 3% firm. Niewatpliwie

to rowniez efekt lockdownu zwigzanego z pandemig koronawirusa, wprowadzonego w wiekszosci

krajéw Europy i Swiata.

Analiza wynikébw w podziale na poszczegdlne sekcje prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

potwierdzajg wyniki innych prowadzonych badain w tym obszarze®. Najczesciej na pogorszenie

sytuacji  (50,0%  odpowiedzi)
wskazywali przedsiebiorcy  z
branzy magazynowanie i
przechowywanie towardw, czyli tej
branzy, w ktérej odnotowano
najwiekszy wzrost odsetka
wyrejestrowanych podmiotéw
gospodarczych.  Poréwnywalnie
wysoki  odsetek negatywnych
odpowiedzi wystgpit w branzy
dziatalnos¢ ochroniarska i

detektywistyczna, ktora
charakteryzowata sie jednoczesnie
jednym z najwiekszych
procentowych spadkéw

zatrudnienia i przychodéw. Takze
co drugi badany przedsiebiorca z
branzy dziatalnos¢ agentow i
posrednikéw  turystycznych byt
zdania, iz sytuacja w jego branzy w
2020 roku w poréwnaniu do roku
2019 byta zdecydowanie gorsza
lub gorsza. Branza ta jednoczesnie
cechowata sie wzrostem odsetka
zawieszonych  firm.  Ponadto
wysoki odsetek negatywnych ocen
wystepowat w branzach: sprzedaz

Wykres 4.10. Odsetek przedsiebiorstw wskazujgcych pogorszenie sytuacji ich firmy w
2020 roku w podziale na sekcje PKD

i przechowywanie towaréw 50,0%

Dziatalnos¢ ochroniarska i ywistyczna 50,0%

Dziatalnos¢ agentow i posi ow turystycznych 50,0%

Sprzeda2 hurtowa niewyspecjalizowana 37,5%

Produkeja konstrukeji metalowych i ich czesci 37,5%

Hotele | podobne obiekty zakwat 33,3%

Uprawa b6k, roslin strczkowych i roslin oleistych na nasiona, 2 wytaczeniem ryz | -0 =%

boty wigzane ze budynkéw mieszkalnych i niemieszkalnych | 9.+
Roboty zwigzane z budowa drog i autostrad | ¢

Pozostale posrednictwo pieniezne [N 7 <~

Dzialalnos¢ agencji 26,7%

Transport rurociagowy | 25 0%

Pozostaly transport ladowy pasazerski, gdzie indziej 24,0%

Pobér, uzdatnianie i dostarczanie wody | 2> 5%
Obiekty noclegowe turystyczne | miejsca krotkotrwalego zakwaterowania | 21 <%
Dziatalnos¢ 2wigzana z oprogramowaniem | 20.0%

Driatalnosé rachunkowo-ksiggowa; doradztwo podatkowe | 15.9%

Sprzedaz hurtowa drewna, hi wyposai 16,7%

wodach $rédiadovaych 16,7%

Realizacja projektow h zwigzanych ze budynkow 16,7%

Produkcja pozostalych wyrobow stolarskich i ciesielskich dia budownictwa | 16.7%

Produkcja grzejnikow i kotlow 8 16,7%
Pozostala dziatalnos¢ wspomagajaca ubezpieczenia i fundusze emerytaine | 16.7%

tyk 16,7%

Dziafalnodé zwigzana z dor. zakresie inf
Dziatainosé szpitali | 16.7%
Driatalnos¢ agentow i brokerow ubezpieczeniovych | 16.7%
Upraviy rolne potgczone z chowem i hodowl3 zwierzat (dziatainos¢ mieszana) | 15.4%
Transport drogowy towarow | 15.4%
Driatalnosé zwigzana z zarzadzaniem funduszami | 14.5%

Transport ladowy pasazerski, miejski i podmiejski | 10.5%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% a0,0% 50,0% 60,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan Barometru gospodarczego
2020.

hurtowa niewyspecjalizowana oraz hotele i podobne obiekty zakwaterowania, w ktérych jednoczesnie

L Wptyw pandemii koronawirua na kondycje ekonomiczng poszczegdlnych branz w wojewddztwie warmirisko-
mazurskim, Regionalne Obserwatorium Terytorialne, 2021 r.
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nastgpit wysoki spadek przychoddw i zatrudnienia. Szczegétowe informacje o odsetku przedsiebiorstw

oceniajacych, ze sytuacja ich firmy w 2020 roku w stosunku do 2019 roku byta zdecydowanie gorsza

lub gorsza przedstawiono na wykresie nr 4.10.

Analiza przestrzenna pokazuje,
ze w najwiekszym stopniu
sytuacja
pogorszyta sie w powiatach:
bartoszyckim (83,9%
(80%),
oraz

przedsiebiorstw

firm),
nidzickim
(78,9%)
(78,3%).
ktorych

gizyckim
ostrédzkim
Sg to powiaty, w
przedsiebiorcy
przewidujg kolejne znaczne
pogorszenie ich sytuacji w roku
2021. Badania pokazuja, ze
najsilniejszego pogorszenia
2021

sie  wiasciciele

sytuacji w roku
spodziewajq
firm w powiatach
nowomiejskim (44% firm) oraz
(42,9%). Jak

wspomniano powyzej, jest to

itawskim

opinia wyrazona w roku 2020.

Mapa 4.2. Odsetek przedsiebiorcéw wskazujgcych na pogorszenie ich sytuacji w roku 2020
w stosunku do roku 2019 oraz przewidujgcych pogorszenia w roku 2021

[
i

i goldapski

I

il wegorzewski

braniewski

L
m. Elblag| | .
22 L lidzbarski

elblaski

u;ﬂ
mragowski

%

szezycienski

Odsetek przedsiebiorstw spodziewajgcych sie
pogorszenia ich sytuacji w 2021 1.

nowomiejski n
19 w stosunku do 2020T.:

. : 60,0 i mniej
- - Odsetek przedsigbiorstw wskazujgcych .
dziatdowski pogorszenie ich sytuacji w 2020r. 60,1-67.0
w stosunku do 2019 r.: W 67.1-740

B powyzei 740

. | |
. ]
7 25 44

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan Barometru gospodarczego 2020.

Nie da sie ukry¢, ze jednym z istotniejszych czynnikéw wspomagajacych rozwaéj innowacyjnosci sg

odpowiednie srodki finansowe do podejmowania takich dziatan, ktére nierzadko — szczegdlnie na

etapie odkrywania i wdrazania nowych idei — mogg pochtania¢ duzo dodatkowych kosztéw, znacznie

przewyzszajacych mozliwosci danego podmiotu.

Znaczenie wsparcia finansowego pokazuje wyrazona przez przedsiebiorcow ocena poszczegdlnych

rodzajow wsparcia jakie
otrzymujg na poziomie
lokalnym. Najbardziej

istotne pod katem wzrostu
ich konkurencyjnosci, jest
wtasnie

dodatkowych
finansowych (3,39 w skali
od 1 do 5)
bezposrednio powigzana z
tym polityka podatkowa
(3,34). 4.11
pokazuje, e zadne 1z

otrzymywanie
srodkdéw

oraz

Wykres nr

rodzajow wsparcia nie

zostato ocenione przez

przedsiebiorcow jako

Wykres
otrzymywanego na poziomie lokalnym (gmina/powiat) przez firmy z Warmii i Mazur
na ich konkurencyjno$¢ w 2020 r (w skali od 1 do 5)

4.11. Srednia ocena wptywu poszczegdlnych rodzajéw wsparcia

wsparcie finansowe GGG S 50
polityka podatkowa I S 54

wsparcie promocyjne GGG 3,2 7
poziom kwalifikacji pracownikow I S0

wsparcie sukcesji firm G 3,7

podai sity roboczej I S 20

dziatania wspierajace rozwoj innowacyjnosci  IEEEEEEEGE 3,15

tworzenie funkcjonalnych przestrzeni biznesowych I 5,15

wsparcie infrastrukturaine NG 3,11

dziatalnosé lokalnych funduszy rozwoju GGG 3,10
wsparcie aktywnosci na rynkach zagranicznych I 3,05

280 29 300 310 320 330 340 3,550

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar Barometru gospodarczego
2020.
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wazne. Ponadto, z kazdego z nich korzystata okoto potowa firm regionu. Pokazuje to, ze nalezatoby

udoskonali¢ i upowszechni¢ wszelkiego rodzaje wsparcie funkcjonowania przedsiebiorstw.
Przedsiebiorcy funkcjonujgcy w nisko rozwinietej gospodarce Warmii i Mazur, czesto nie sg zdolni do

samodzielnego podejmowania znaczacych dziatan rozwojowych.

W kontekscie powyzszych wynikdéw nalezy zaadresowac problem ciggle jeszcze zbyt niskiego siegania
przez firmy po srodki europejskie, ktore mogg wypetni¢ luke w finansowaniu przedsiewziec¢
innowacyjnych. W 2020 r. korzystato z nich tylko ok. 10% przedsiebiorstw z Warmii i Mazur, z czego
75% pozyskiwato srodki na szczeblu krajowym, 37% na szczeblu regionalnym (w ramach regionalnego
programu operacyjnego), a 14% w programach na szczeblu europejskim. Wiekszo$¢ z nich (85%)
wykorzystywata dofinansowanie tylko z jednego szczebla, a pozostate z dwdch lub trzech. Trzeba
jednak zaznaczy¢, ze otrzymanie tych srodkdow jest powigzane z réznymi warunkami, ktérych firmom
z Warmii i Mazur moze byc jeszcze zbyt ciezko spetni¢ — nie tylko z powodu obiektywnych ograniczen
i ciggle za stabo rozwinietej kultury innowacyjnosci, ale tez niewielkiej sktonnosci do ryzyka. W 2021 r.
plany skorzystania ze srodkéw europejskich miat niewiele wiekszy odsetek firm —tylko ok. 15%.

Cieszy fakt, ze jednostki samorzadu terytorialnego z wojewoddztwa warminsko-mazurskiego
dostrzegajq waznosc wspierania przejawow przedsiebiorczosci (97% JST) i innowacyjnosci firm (90%)
dla dalszego rozwoju swojej gminy czy powiatu. Do stworzenia odpowiedniego klimatu dla wzrostu

innowacyjnosci i ) ' ) )
owacyjnosc Wykres 4.12. Odsetek jednostek samorzadu terytorialnego, ktdre wspotpracowaty z

Samorzad gospodarczy winnych czesciach regionu 9%

centrum obstugi inwestora
— RCOI) — 42%, a najmniej z
podmiotami mieszczgcymi

przedsigbiorczosci  moze wybranymi podmiotami w 2020 r. w %)
rzyczyniaé = si dobra
p y y e Agencje rozwoju regionalnego (poza funkeja RCOI) w
wspotpraca jednostek wojewddztuie ]
. Inne, niz samorzad gospodarczy, grupy
Samorzadu terytorlalnego z przedsigbiorcow w Gminie .
podmiotami Wspierajacymi Specjalne strefy ekonomiczne (w tym ich oddziaty)
te obszary. Najwiecej JST z Instytucje naukowo-badaweze
Warmii i Mazur Samorzad gospodarczy w gminie
WSpo{pracowafO z Regionalne Centrum Obsfugi Inwestora (RCOI)
ageanami rOZWOjU Inne, niz samorzad gospodarczy, grupy [ |
. przedsiebiorcdw w gminach sasiednich =
reglonalnego z Inne, niz samorzad gospodarczy, grupy
. , dsiebiorcdw w innych czesciach regionu =
wojewddztwa (poza o
. . Samorzad gospodarczy w sasiednich gminach
funkcja regionalnego
| 9% |
| 8% |

Agencje rozwoju regionalnego (poza funkeja RCOI) w
innych wojewddztwach

0

%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badar Barometru lokalnego 2020.
sie poza regionem.

Sposréd wszystkich podmiotéw wspierajgcych rozwdj przedsiebiorczosci, jednostki samorzadu
terytorialnego z Warmii i Mazur za najwazniejsza, z punktu widzenia ich celéw rozwojowych, uznaty
wspotprace ze specjalnymi strefami ekonomicznymi (wraz z oddziatami), choé ani odsetek
wspotpracujgcych gmin i powiatdw nie byt najwyzszy (26%), ani czestotliwos¢ wspdtpracy. Za wazng
uznana zostata rowniez wspoétpraca z samorzgdem gospodarczym w gminie oraz innymi grupami
przedsiebiorcéw w gminie. Szczegdty w tym zakresie przedstawione zostaty w rozdziale Wspdtpraca
miedzyludzka i miedzyinstytucjonalna.
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5 . Kreatywna aktywnos¢

5.1. Twdrczoéé¢ mieszkancow

Rozwdj twodrczosci mieszkancow regionu uzalezniony jest od otoczenia, w jakim zyjg i jak to otocznie
jest ksztattowane np. przez wtadze lokalne i regionalne. Wazne jest, aby otoczenie stwarzato takie
warunki dla mieszkancéw wojewddztwa warminsko-mazurskiego, ktére umozliwig realizacje ich
zainteresowan. Oznacza to, ze polityka rozwoju powinna wywotywaé i wzmacnia¢ aktywnosé
mieszkancow, budowaé wiezi z regionem i dba¢ o wizerunek wojewddztwa na arenie krajowej
i miedzynarodowe;.

Wyniki badan wykazaty, ze 67,8%
mieszkancéw wojewddztwa

Moge rozwijac
ge rozwlia¢ — 67,8%
swoje
zainteresowania

warminsko-mazurskiego uwaia, ze
moze rozwijaé swoje
zainteresowania. Odsetek osdb, ktore

Korzystam z form
aktywizacji
spotecznej 61,5%

nie widza takiej mozliwosci wynosi
19,8%, «czyli jest to co piaty
mieszkaniec wojewddztwa.

Aby oceni¢, czy uzyskane wyniki s3
satysfakcjonujace nalezatoby poznaé

przyczyny braku mozliwosci rozwijania

Wsparcie aktywizacji
spotecznej jest

81, 1% wazne

zainteresowan, na jakie wskazywali
mieszkancy. Jedynie niewielka czes¢

OOo

sposréd osdb, ktére nie widza
mozliwosci rozwijania swoich
zainteresowan (19%) uznata, ze

otoczenie w ktdrym zyjg i funkcjonujg
nie jest do tego przygotowane. Dla
pozostatej czesci oséb powodem byty czynniki niezalezne od wtadz lokalnych i regionalnych, ktére
dbajg o rozwdj twodrczosci swoich mieszkancéw. Sg one gtéwnie zwigzane z otoczeniem spotecznym
mieszkancow, tj. pracg, rodzing, znajomymi (21,8%), pandemig COVID-19 (19%), brakiem czasu (16,1%)
czy tez brakiem srodkéw finansowych (14,7%). Nalezy zatem stwierdzi¢, ze uzyskane wyniki sg bardzo
satysfakcjonujace, poniewaz to nie warunki otoczenia mieszkanncéw miaty najczesciej wptyw na brak
mozliwosci rozwoju ich zainteresowan, ale inne kwestie.

Warto podkresdli¢, ze pte¢ mieszkancéw oraz ich wyksztatcenie nie majg wptywu na mozliwosé
rozwijania swoich zainteresowan. Twierdzi tak podobna czes¢ kobiet (62,8%) jak i mezczyzn (67,8%).
W podziale na wyksztatcenie, najwiekszy odsetek to osoby z wyksztatceniem wyzszym (69,9%),
a najmniejszy z wyksztatceniem gimnazjalnym lub podstawowym (64,5%).
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Interesujgce sg takze wyniki badan obrazujgce mozliwo$é rozwijania zainteresowan mieszkancéw
w zaleznosci od ich wieku (wykres nr 5.1). Najwieksza cze$¢ mieszkancéw uznajaca, ze moze rozwijac
swoje zainteresowania to osoby w wieku 15-19 lat (72,4%). Niestety jest to réwniez grupa, ktora

w najwiekszym stopniu uznafa, ze nie L, L , . .

N . ) ) Wykres 5.1. Mozliwo$¢ rozwijania zainteresowan w zaleznosci od wieku
ma  mozliwosci  rozwoju  swoich . ol osos
zainteresowan  (21,8%). Ponadto,

72,4%
80% ° 66,0%  687%  g509

jedynie okoto co druga osoba (56,3%) w 56.3%
0, ’
wieku 20-24 lat moze rozwija¢ swoje 60%
zainteresowania. Pokazuje to, ze w  40%
i : : 21.8% B 19,8% 18,1%
najwigkszym stopniu bariery w54, I ’ 14,6% »L70 14,6%

rozwijaniu swoich zainteresowan w 0% I
0,
(]
wojewddztwie warminsko-mazurskim 15-19 20-24 25.44 4564 65iwiece]

majq ludzie miodzi. W tym miejscu B odsetek mieszkaricow mogacych rozwijaé swoje

warto zastanowi¢ sie, w jakie obszary zainteresowania
M odsetek mieszkaricdw, ktérzy nie moga rozwijac swoich

nalezatoby  inwestowaé, aby w sainteresowar

rzysztosci wiecej osob z tej gru .
P ) Y ) &cel . ) 8 ?y Zrddto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan Barometru
wiekowej mogto rozwija¢ swoje

spotecznego 2020.

zainteresowania. Jest to o tyle istotne,

ze osoby w tym wieku w duzym stopniu nie majg jeszcze sprecyzowanych planéw na przysztos¢, w tym
zwigzanych z miejscem, w ktorym chcg zyé. Badania pokazaty, ze sposrdd ludzi mtodych, ktérzy nie
moga rozwijac swoich zainteresowan, 55,3% wyjechatoby poza granice wojewddztwa gdyby miato taka
mozliwosé. Dla oséb mogacych rozwija¢ swoje zainteresowania odsetek ten jest mniejszy i wynosi
51,8%. Stad przestrzen do rozwijania swoich pasji jest jednym z czynnikow, ktéry moze zahamowac¢

odptyw ludzi mtodych z wojewddztwa.

Istnieje powszechne przekonanie, ze obszary miejskie majg stosunkowo wiecej do zaoferowania pod
wzgledem mozliwosci rozwijania zainteresowan mieszkancéw niz wiejskie. Otrzymane wyniki badan w

pewnym, ale niewielkim stopniu \ykres 5.2. Mozliwo$¢ rozwijania zainteresowan w zaleznosci od
potwierdzajg te teze, poniewaz az rodzaju gminy, w jakiej zyja mieszkarcy.

70,5% sposrdd mieszkancdw gmin  80% 70,5% 6415
0,
miejskich uznato, ze moze rozwijaé 63,2% e
. . L 60%
swoje zainteresowania i jest to
stosunkowo najwyzszy odsetek (wykres ~ 40%
o -z . 18,49 23'5% 21,4%
nr 5.2). Warto jednak zauwazy¢, ze ., 8,4%
pozostate wartosci procentowe . l .
. . . L 0%
przedstawione na wykresie nie réznig
. . gmina: miejska miejsko-wiejska wiejska
sig mledzy SOba Znaczgco. Jest to M odsetek mieszkarncow mogacych rozwijaé swoje
bardzo pozytywna informacja, zainteresowania
. . . ; L. B odsetek mieszkaricédw, ktérzy nie moga rozwija¢ swoich
poniewaz oznacza, ze niezaleznie od zainteresowari

miejsca zamieszkania W  naszym  Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badar Barometru
regionie istnieje mozliwos¢ rozwoju spofecznego 2020.
zainteresowan. Takg mozliwos¢ maja zarowno mieszkancy miast jak i wsi.

Twoérczosé mieszkancéw powinna byé réwniez rozwijana dzieki réoznym programom aktywizacji
spotecznej. Cieszy fakt, ze 81,1% jednostek samorzadu terytorialnego uwaza, ze wsparcie aktywizacji
spotecznej jest istotne dla dalszego rozwoju gminy lub powiatu.
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Dos¢ optymistyczne s3
badan

korzystania

takze
dotyczace
réznych form aktywizacji

wyniki

spotecznej przez

mieszkancow (wykres nr

5.3). Z przynajmniej
jednego rodzaju
aktywizacji spotecznej
korzystato 61,5%

mieszkancow. Sposréd nich
stosunkowo najwiecej oséb

5.3.  Odsetek
inicjatywach/programach aktywizacji spotecznej.

Wykres os6b

Inicjatywy/programy:

lokalnych organizacji pozarzagdowych
centréw aktywnosci dla dzieci i mtodziezy

centrow/klubow integracji spotecznej

organizowane w $wietlicy
miejskiej/wiejskiej lub srodowiskowej

lokalnych centréw i domoéw kultury

0%

uczestniczacych

w  poszczegblnych

E T 37.2%
BT 47,3%
H T 329%
B T 341%
T 40,9%

20% 40% 60%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan Barometru spotecznego
2020.

aktywnosci dla dzieci i mtodziezy, a 40,9% uczestniczyto w programach lokalnych centréw i doméw

- 47,3% korzystato z
inicjatyw centréow
kultury.

Analiza terytorialna
otrzymanych wynikéw
wskazuje, ze najwiekszy
odsetek mieszkancow
mogacych  rozwija¢  swoje

zainteresowanie wystepuje w
powiatach (84%),
olsztyriskim oraz
(76,5%).
takich
powiatow
(46,8%),
(48%) i
(56,3%).
Powiaty olecki i nowomiejski to

nidzickim
(76,6%)
wegorzewskim
Najmniejszy odsetek
0sbb dotyczy
ketrzynskiego
oleckiego
nowomiejskiego

rowniez powiaty o najmniejszej
aktywnosci mieszkancow w
korzystaniu z dostepnych form

aktywizacji spotecznej.

Mapa 5.1. Odsetek mieszkaricow mogacych

rozwija¢ swoje zainteresowania oraz

korzystajacych z dostepnych form aktywizacji spotecznej w podziale na powiaty

f

T

m. Elblag |I

lidzbarski

%4

Odsetek mieszkancow korzystajacych
z dostepnych form aktywizacji spotecznej

w g -g, olsztynski

t

t

wepgorzewski

Qdsetek mieszkancéw mogacych
rozwijac swoje zainteresowania:

w podziale na powiaty:

vt

do 50 51-70

L] | doso
[ 5170
B 71iwigeej

71iwiecej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikdw badan Barometru spotecznego 2020.

Interesujace jest takze poréwnanie odpowiedzi jednostek samorzadu terytorialnego i mieszkancéw

dotyczace obszardw oddziatujacych na twdrczos¢ mieszkancow. Przyktadowo, 75,7% samorzadéw

lokalnych uznata, ze rozwdj kultury jest wazny dla ogdlnego rozwoju spoteczno-gospodarczego gminy.

Z kolei jedynie 39,3% mieszkancow dobrze ocenito dostepnos¢ oferty kulturalnej, a kolejnych 24,0%

ma odmienne zdanie. Bardzo podobng zalezno$¢ mozna zauwazyé rozpatrujgc obszary zwigzane z

rekreacjg. Jednostki samorzadu terytorialnego za wazne uznaty takie obszary jak: turystyka (82,%

jednostek), sport (74,8%) oraz przestrzenie wypoczynku (66,7%). Natomiast znacznie nizszy odsetek

mieszkancow (38,6%) ocenit dobrze dostepnos¢ publicznej oferty rekreacyjnej, a 21,2% oséb ocenito

ten aspekt Zle. Nie trudno zauwazy¢ sporej rozbieznosci miedzy zdaniem wtadz jednostek samorzadu
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terytorialnego a zdaniem mieszkancéw. Wysokie oceny samorzgddw lokalnych mogg swiadczy¢ o ich
Swiadomosci co do waznosci tych obszaréw w ksztattowaniu rozwoju spoteczno-gospodarczego,
a niskie oceny mieszkancéw o koniecznosci ciggtego inwestowania w wymienione obszary.
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5.2. Wspétpraca miedzyludzka i miedzyinstytucjonalna

Poszukiwanie synergii w relacjach miedzyludzkich oraz miedzyinstytucjonalnych jest naturalnym
sposobem wzmacniania zasobdw kazdego cztowieka, jak i kazdej organizacji. Rozwdj spoteczno-
gospodarczy regionu bytby bardzo utrudniony bez podejmowania réznych form wspoétpracy. Dzieki
odpowiednio wypracowanym relacjom miedzyludzkim lub miedzyinstytucjonalnym mozliwe jest
wzmochienie zasobdw regionu przez wzajemne zdobywanie wiedzy i doswiadczen. Celem
poszczegdlnych form wspdtpracy powinien byé rozwdj mieszkarnicow wojewddztwa, zgodny z ich
aspiracjami i marzeniami.

Jak pokazujg wyniki badan, az 84,5% Animujemy i wzmacniamy g o,
aktywnos¢ mieszkancow !

na rzecz rozwoju lokalnego

jednostek samorzadu terytorialnego
uwazia, ze zacheca do wspétpracy z o O O
mieszkaricami  poprzez dziatania
animujace i wzmacniajace aktywnosé
mieszkancbw na rzecz rozwoju

lokalnego. Sposréd nich ok. 45,2%

Wazna jest dla nas
wspotpraca z innymi
instytucjami

75,4%
podejmuje tego rodzaju dziatania kilka

razy w roku, a ok. 31,2% dziata w
sposdb ciggty.

Aspekt wspétpracy w kontekscie
rozwoju  lokalnego jest takie

Zauwazam organizacje lub
grupy spoteczne zachecajace
do wspodlnych dziatan na

5 2’ 4% rzecz rozwoju gminy

doceniany przez mieszkancéow
wojewddztwa warminsko-

mazurskiego. 35,8% z nich uznato, ze
najbardziej efektywne dla rozwoju
gminy s3 dziatania podejmowane we
wspotpracy z innymi osobami lub

Podejmuje dziatania
na rzecz spotecznosci

22 5% lokalnych

organizacjami, a kolejne 29,5%
wskazato na dziatania zardwno

indywidualne jak i we wspodtpracy.
Jedynie 13,2% o0séb uznato, ze
dziatania podejmowane jedynie w sposéb indywidualny efektywnie wptywajg na rozwdj gminy.
Niestety tylko ok. 52,4% mieszkancéw zauwaza w swoim otoczeniu organizacje lub grupy spoteczne,
ktore zachecajg do wspodlnych dziatan na rzecz rozwoju gminy, a 27,9% oséb wskazuje, ze nie
dostrzegajq takich organizacji.

Nie trudno nie zauwazy¢ rozbieznosci miedzy wskazanym powyzej wysokim odsetkiem jednostek
samorzadu terytorialnego wskazujgcych, ze animujg i wzmacniajg aktywno$é mieszkaficéw na rzecz
rozwoju lokalnego a nizszym odsetkiem mieszkaiicdw zauwazajgcych organizacje lub grupy spoteczne,
ktore zachecajg do wspdlnych dziatan na rzecz rozwoju gminy. W zwigzku z tym wtadze jednostek
samorzadu terytorialnego powinny postaraé sie, aby dziatania o powyiszym charakterze byty
zauwazalne przez wiekszg liczbe mieszkancow, wykorzystujgc w tym celu np. media
spotecznosciowe.
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Mapa nr 5.2 przedstawia ) L o o ) ) o
Mapa 5.2. Odsetek mieszkancow ktoérzy nie zauwazajg w swoim otoczeniu organizacji lub

rozktad terytorialny grup spotecznych, ktére zachecajg do wspdlnych dziatan na rzecz rozwoju gminy w podziale

mieszkancow, ktorzy nie  na powiaty

wegorzewski

zauwazajg w swoim otoczeniu
organizacji lub grup
spotecznych, ktére zachecaja
do wspdlnych dziata na rzecz

elblaski
rozwoju  gminy.  Najwyzszy

odsetek takich oséb wystepuje
w  powiecie wegorzewskim mragowski
(47,1% mieszkarncow powiatu),
miescie Elblag (37,4%),
nidzickim (36%), gotdapskim
(35%) oraz elblaskim (34,9%).

Odsetek mieszkancow, ltorzy nie zauwazaja
dziatdowski w swoim otoczeniu organizacji lub grup spotecznych,
ktére zachecajg do wspdlnych dziatan na rzecz rozwoju gminy:

do 15

Najmniej mieszkancéw nie

dostrzega funkcjonowania 16-30
takich organizacji lub grup M so-us
- B powyiej 45
spotecznych w powiecie
nowomiejskim (15,6%  Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan Barometru spotecznego 2020.

mieszkancow powiatu), piskim (19%) oraz lidzbarskim (19,4%).

’ Mato optymistyczne sg wyniki badan dotyczgce aktywnosci mieszkancéw w

R 8 podejmowaniu dziatan na rzecz spotecznosci lokalnych. Wykazaty one, ze tylko

O 22,5% mieszkarncow Warmii i Mazur wykazywato sie inicjatywami o takim

%; 04 l 7 charakterze. Najczestszymi powodami niepodejmowania dziatan sg brak czasu

oraz brak checi. Sposréd oséb podejmujgcych takie dziatania, az 76,3%

wspotpracowato w tym celu z innymi osobami, a 23,7% podejmowato dziatania samodzielnie. W

kontekscie wspotpracy miedzyludzkiej mozna to uznaé¢ za pozytywny wynik, bo odsetek osdb
wspotpracujgcych z innymi jest znacznie wyzszy niz oséb dziatajgcych samodzielnie.

Bardziej pozytywnie w wojewddztwie warminsko-mazurskim przedstawia sie wspodtpraca
miedzyinstytucjonalna. Wyniki badan dotyczace podejscia wtadz jednostek samorzgdu terytorialnego
do podejmowania wspodtpracy, a Scislej do budowania partnerstw sg zadowalajgce. 82,0% badanych
angazowata sie w budowanie partnerstw lokalnych, 55,9% zagranicznych, a 37,0% krajowych.
Jedynie 9,0% jednostek nie angazowata sie w budowanie partnerstw w ogodle. Za przyczyny podawano
brak pomystéw na budowanie partnerstw czy tez brak srodkéw finansowych.

v Jednostki samorzgdu terytorialnego wspdfpracuja z szeregiem instytucji
;)«*7;': wymienionych na wykresie nr 5.4. W najwiekszym stopniu dochodzi do
wspodtpracy z Urzedem Wojewddzkim (99% jednostek samorzadu terytorialnego),
Urzedem Marszatkowskim (97,1%) oraz sgsiednimi samorzadami gminnymi i

powiatowymi urzedami pracy (po 96,1%).

O istotnosci wspétpracy miedzyinstytucjonalnej swiadczy wysoki odsetek jednostek samorzadu
terytorialnego (75,7%), oceniajacych nawigzane relacje za waine z punktu widzenia celéw
rozwojowych gminy lub powiatu. Na wykresie nr 5.4 przedstawiono $rednig ocene waznosci
wspotpracy z poszczegdlnymi instytucjami.
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Za najwazniejsze relacje Wykres 5.4. Ocena waznosci relacji z punktu widzenia celéw rozwojowych
gminy/powiatu (w skali od 1 do 5)

jednostki samorzgdu
terytorialnego uznaty te z: Urzgd marszatkowski 4,53
Urzad wojewddzki 4,47
urZQdem marszalkOWSkim, Sasiednie samorzady gminne 4,36
. , . Urzad powiato' 4,28
urzedem WOjeWOdelm, Specjalne strefy ekonomiczne (w tym ich oddzia 4,03
sasiednimi  samorzadami O D e _ 399
Urzgd Gminy, w ktérej zlokalizowane jest Starostwo 3,94
gminnymi' urzedami Instytucje rozwoju lokalnego na terenie Gmin 3,89
Samorzad gospodarczy w Gminie 3,85
powiatowymi oraz Szkoly rednie 3,83
. . . Prywatne firmy doradcze 3,78
SpECjalnyml Strefaml Inne samorzgdy gminne w regionie 3,72
. . Zwigzek Gmin Wiejskich RP 3,67
Ekonomlcznyml. Wa rto Zwigzek Miast Polskich 3,61
ta kze pOd kres’“él ze za Zagraniczne organy administracji terenowej 3,58
Inne, niz samorzad gosp., grupy przedsiebiorcéw w Gminie 3,56
wazne uznano rEIaCje azz18 Ambasady i konsulaty innych paristw w Polsce 3,56
. . . Szko Zsze 3,53
instytucjami. 3,50
Uwidacznia sie zaleznosc
3,87
miedzy waznoscig 3,32

p 33
wspotpracy z dana 1 =

instytucjg i jej odlegtoscia
od jednostki samorzadu
terytorialnego. Za najmniej

istotne uznano instytucje ) )
0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 350 4,00 450 5,00

znajdujgce sie w innych | ) ) o )
. . . Zrddto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badan Barometru lokalnego
czgsciach regionu, w innych 5.,

wojewddztwach lub poza Uwagi: za wazne instytucje uznaje sie te, ktérych oceny miescity sie w przedziale:
Polska. Oznacza to, ze im 3,51-5,00.

blizej dana instytucja sie znajduje tym tatwiej nawigzac z nig wspotprace i silniej moze ona wptywacé na

rozwaj spoteczno-gospodarczy gminy/powiatu.

W tabeli nr 5.1 przedstawione zostaty wyniki dla 10 instytucji najbardziej istotnych dla jednostek
samorzadu terytorialnego. Zauwazy¢ mozna, ze z instytucjami uznanymi przez jednostki samorzadu
wojewddztwa za najwazniejsze wspotpracuje najwiekszy odsetek samorzagdow lokalnych, co nalezy
oceni¢ jednoznacznie pozytywnie. Wyjatkiem sg jednak Specjalne Strefy Ekonomiczne, z ktorymi
wspotpracuje tylko 34% jednostek samorzadu terytorialnego. Wynika to zapewne z faktu, ze nie
wszystkie gminy/powiaty objete sg obszarem Specjalnej Strefy Ekonomicznej. Wysoka ocena relacji ze
strefami oznacza, ze wtadze jednostek samorzadu terytorialnego zdajg sobie sprawe, jak wazne dla
rozwoju spoteczno-gospodarczego jest objecie terenu gminy/powiatu obszarem Specjalnej Strefy
Ekonomicznej. Lokowanie inwestycji na terenie strefy jest dla przedsiebiorcy bardzo korzystne ze
wzgledu na m.in. zwolnienia podatkowe czy atrakcyjne i uzbrojone tereny inwestycyjne —a im wiecej
inwestycji tym szybszy moze by¢ rozwdj spoteczno-gospodarczy gminy/powiatu. W zwigzku z tym
witadze jednostek samorzadu terytorialnego powinny podejmowac szereg dziatan, aby dostosowac
swoje tereny do wymagan SSE i rowniez sta¢ sie jej czescia.

Interesujgcg kwestig dotyczacg wspotpracy jest takie jej czestotliwos¢. Jezeli wspotpraca jest
podejmowana czesto lub w sposéb ciggly, moze to sSwiadczy¢ o dobrych relacjach miedzy jej
uczestnikami. Czesta wspodtpraca moze przynies¢ wieksze efekty przyczyniajac sie do rozwoju
spoteczno-gospodarczego regionu. Otrzymane wyniki badan wykazaty, ze jednostki samorzadu
terytorialnego najczesciej wspétpracowaty z Urzedami: marszatkowskim i wojewddzkim, z Urzedami
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powiatowymi oraz z sgsiednimi samorzagdami gminnymi i powiatowymi urzedami pracy. Mozna zatem

stwierdzi¢, ze czestotliwo$¢ wspétpracy co do zasady pokrywa sie z waznoscig instytucji i jest to

pozytywna zaleznosc¢.

Tabela. 5.1. Dziesie¢ najwazniejszych wedtug wtadz jednostek samorzadu terytorialnego instytucji wraz z zestawieniem

poszczegdlnych wynikow badan.

Instytucje

Urzad marszatkowski

Urzad wojewddzki

Sasiednie samorzady gminne

Urzad powiatowy

Specjalne strefy ekonomiczne (w tym
ich oddziaty)

Powiatowy urzad pracy

Urzad Gminy, w ktérej zlokalizowane
jest Starostwo

Instytucje rozwoju lokalnego na
terenie Gminy

Samorzad gospodarczy w Gminie
Szkoty $rednie

Waznos¢
instytucji

4,53
4,47
4,36
4,28

4,03
3,99

3,94

3,89

3,85
3,83

Czestotliwosc
podejmowania
wspotpracy

4,19
4,08
3,72
3,81

2,48
3,57

3,46

3,26

3,15
3,11

Odsetek JST
wspotpracujacych
z wymienionymi
instytucjami
97,1%
99,0%
96,1%
81,6%

34,0%
96,1%

51,0%

44,7%

27,2%
53,4%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan Barometru lokalnego 2020.

Odsetek JST,
ktorzy uznali dang
instytucje za
wazng
87,8%
86,0%
85,4%
84,1%

69,7%
71,9%

66,7%

65,9%

60,7%
64,8%

Uwagi: za wazne instytucje uznaje sie te, ktérych oceny miescity sie w przedziale: 3,51-5,00; za czestg wspotprace uznaje sie

wskazniki mieszczace sie w przedziale 4,0-5,0.
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5.3.

Tozsamosc regionalna

Tozsamos$é regionalna ksztattuje sie przez cate zycie cztowieka. Poczatkowo jest scisle zwigzana z jego

miejscem dorastania, jednak pdziniej moze by¢ wynikiem zmiany miejsca zamieszkania. Na

identyfikowanie sie mieszkancow z danym regionem ma wptyw wiele czynnikéw, np. jego

uksztattowanie terenu, kultura, poziom rozwoju gospodarczego, spotecznosci lokalne itp. Odczuwanie

silnej wiezi z danym miejscem sprzyja angazowaniu sie mieszkancédw na rzecz regionu, co moze

skutkowac jego rozwojem i w efekcie uksztattowaniem sie tozsamosci regionalnej u jeszcze wiekszej

liczby mieszkancéw.

Jak pokazujg badania, tylko 55,5%
mieszkancéw, gdyby miato petng
swobode wyboru, nie zmienitoby

miejsca zamieszkania na inne
wojewoddztwo, co moze wskazywac
na utozsamianie sie z Warmia i
Nie
zadowalajgcy, bo perspektywa tego,

Mazurami. jest to wynik
ze co druga osoba chciataby opuscic¢

nasz region jest bardzo niepokojaca.

Warto
rodowitych

podkresli¢, ze  sposréd
mieszkancow naszego
wojewodztwa (os6éb urodzonych w
wojewoddztwie warminsko-
mazurskim) 44,5% opuscitoby nasz
region, gdyby miato petng swobode
niemal
(44,8%)

odnotowano wsrdd oséb nie bedacych

wyboru. Co  ciekawe,

identyczny odsetek
rodowitymi mieszkacami

wojewoddztwa. Mozna zatem

stwierdzi¢, ze toisamosc regionalna

Utozsamiam sie z
psamiamsie?  55,5%

wojewodztwem

warminsko-mazurskim

Korzystam z
inicjatyw integracji
spotecznej

40,3%

Tworze infrastrukture
integracji i aktywnosci

spotecznej
83,6%

Utozsamiam sie z
wojewddztwem
warminsko-mazurskim

90,5%

wyznaczona w tym wypadku przez che¢ pozostania w wojewddztwie, nie wynika z tego, ie

mieszkancy s3 lub nie s3 jego rodowitymi mieszkarncami.

Wykres obok przedstawia ciekawg, ale
niezaskakujaca zaleznos¢ miedzy wiekiem
mieszkancow a checig pozostania w
naszym odsetek

regionie.  Najnizszy

stanowity osoby reprezentujgce dwie
najmtodsze w zestawieniu grupy wiekowe,
czyli osoby od 15 do 24 roku zycia (44,8%).
Osoby w tym wieku najczesciej sg w trakcie
nauki lub podejmujg pierwsza prace oraz
zatozenie

dopiero zaczynajg planowac

rodziny — sg na takim etapie zycia, w

Wykres 5.5. Odsetek oséb deklarujgcych, ze =zostatyby w
wojewddztwie gdyby miaty petng swobode wyboru.

70% 62,0%

60,7%

60% 52,8%

50% 44,8% 44,8%

40%
15-19

20-24

25-44 45-64 65 i wigcej

Zrédto:
Barometru spotecznego 2020.

opracowanie wtfasne na podstawie wynikéw badan
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ktorym nie sg np. finansowo (kredyt hipoteczny) czy zawodowo zwigzane z miejscem zamieszkania i
ciggle szukajg dla siebie jak najkorzystniejszej opcji. Potwierdzajg to wartosci procentowe pozostatych
grup wiekowych — im starsze osoby, tym wiekszy ich odsetek wykazujacy che¢ pozostania w
wojewodztwie. Czesciej cheé pozostania w wojewoddztwie wyrazajg kobiety (57,1%) niz mezczyzni
(53,8%).

Analiza przestrzenna wskazuje,

7@ najwiekszy odsetek Mapa 5.3. Odsetek mieszkancow deklarujgcych pozostanie w wojewddztwie gdyby miaty

i A . . etng swobode wyboru w podziale na powiat
mieszkancow deklarujacych, ze peing € Wy p p vy

pozostaliby w wojewddztwie,

gdyby mieli petng swobode k gotdapski
wegorzewski

Wyboru' WVStepuje w : lidzbarski

powiatach  nidzickim  (76% Sl

mieszkancow), elblgskim
(69,8%) i bartoszyckim (65,1%).
Najmniejszy w  powiatach
braniewskim (38,7%), efckim

(45,6%) i dziatdowskim
(47 9%) nowomiejski
, .
Odsetek mieszkancow deklaruigcych
Na podstawie danych w pozsrfsfanri:l\e:fvvoajr;r:’;“dztev;i:m]qcvc

gdyby mialy petna swobode wyboru:

mragowski

poszczegdlnych powiatach [ doso

. P . [ 41-50

wojewddztwa postarano  sie —

zbada¢ jakie aspekty zycia W 6170
. powyiej 70

mogg wptywaé na opinie |
. ., . Zrddto: opracowanie wtasne na podstawie wynikdéw badan Barometru spotecznego 2020.

mieszkancow o opuszczeniu

naszego regionu. Przyjrzano sie sytuacji na rynku pracy, dostepnosci ustug publicznych, dostepnosci
infrastruktury komunikacyjnej i technicznej, stanu $rodowiska przyrodniczego, mozliwosci rozwoju
swoich zainteresowan czy tez poczucia bezpieczenstwa (tabela nr 5.2). Co do zasady nie mozna
stwierdzi¢, ze wystepuje zaleznos¢ pomiedzy ktérymkolwiek z analizowanych czynnikéw a opinig o
opuszczeniu Warmii i Mazur —tzn. nie mozna uogdlni¢, ze jezeli dany czynnik jest oceniany negatywnie

to wiekszy odsetek mieszkaricéw opuscitoby region, i odwrotnie. Kazdy z powiatéw nalezatoby
analizowac osobno i identyfikowa¢ motywy mieszkarncéw ich ewentualnego wyjazdu. W kolejnej edycji

badania, kwestia ta zostanie pogtebiona.

Tabela 5.2. Che¢ pozostania w woj. warmirnisko-mazurskim a poszczegdlne aspekty zycia mieszkancéw.
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m. Olsztyn 55,4% 48,5% 2,96 2,60 1,88 2,63 70,8% 84,6%
m. Elblag 60,4% 52,7% 3,17 2,66 2,24 2,74 64,8% 76,9%
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Odsetek oséb deklarujacych, ze
zostatyby w wojewddztwie gdyby
miaty petng swobode wyboru

Powiaty/miasta na prawach

=

o

2
bartoszycki 65,1%
braniewski 38,7%
dziatdowski 47,9%
elblaski 69,8%
etcki 45,6%
gizycki 60,5%
gotdapski 55,0%
itawski 49,3%
ketrzynski 57,4%
lidzbarski 64,5%
mragowski 52,6%
nidzicki 76,0%
nowomiejski 62,5%
olecki 60,0%
olsztynski 50,0%
ostrodzki 51,3%
piski 59,5%
szczycienski 50,0%
wegorzewski 64,7%

2 5
Q —
~ES R
26 °35 &
TS 8RN
(] + ' T
5 €% 38 2
362 Y T x 2
T 8C 22y
= :,L\‘, o 8 2= N
@
s B £E§
Lo o O«
o 2.5 5 s
% 2 o 2 N
o 1S
51,2% 3,09
58,1% 3,27
60,4% 2,91
51,2% 2,97
48,5% 2,86
51,2% 3,02
35,0% 3,06
49,3% 3,12
46,8% 3,06
48,4% 3,05
47,4% 3,17
44,0% 3,12
50,0% 3,28
48,0% 3,15
57,4% 3,07
53,8% 3,09
50,0% 3,11
38,5% 3,24
23,5% 3,36

nowoczesnych ustug

Ocena dostepnosci infrastruktury
komunikacyjnej w gminie

3,17
2,97
2,85
2,66
2,70
2,78
2,61
2,89
2,89
2,33
2,87
2,83
3,22
3,54
2,71
2,87
2,71
3,12
2,81

Ocena dostepnosci infrastruktury
technicznej (kanalizacja,
wodociagi, oczyszczalnie Sciekow)

2,70
2,42
1,59
1,79
1,85
2,24
2,00
2,22
2,14
2,39
2,26
2,64
2,33
2,44
2,21
2,26
2,19
2,92
2,29

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badar Barometru spotecznego 2020.

Na odczuwanie tozsamosci regionalnej oddziatuje takze poczucie bezpieczernstwa mieszkancow,
a szczegolnie tych osdb, ktére znajdujg sie w trudnej sytuacji zyciowej. 40,4% mieszkancow uznato, ze
w ich otoczeniu osoby bedgace w trudnej sytuacji Zyciowej otrzymaty pomoc ze strony odpowiednich
instytucji. Nie jest to wynik optymistyczny tym bardziej, ze 29,9% mieszkancéw uwaza, iz osoby

potrzebujgce nie otrzymaty takiej pomocy.

»

» o ‘3’;
o W /I

inicjatywy aktywnosci dla dzieci i mtodziezy. Nie jest to wynik do konca zadowalajacy, poniewaz
Swiadczy w pewnym sensie o braku utozsamiania sie ze spotecznoscig w danym otoczeniu i tym samym
z utrudnionym ksztattowaniem tozsamosci regionalnej. Tak niski odsetek nie wynika takze z braku
infrastruktury przystosowanej do takich inicjatyw, poniewaz az 83,6% jednostek samorzadu

Przejawem niskiej tozsamosci
mieszkancow do integracji spotecznej. Wyniki badan wykazaty, ze 40,3%
mieszkancéw wojewodztwa korzystato z mozliwosci aktywizacji spotecznej
biorac pod uwage takie aspekty jak inicjatywy integracji spotecznej oraz

regionalnej

Ocena stanu Srodowiska
przyrodniczego

2,73
2,77
2,38
2,53
2,22
2,51
2,67
2,55
2,28
2,45
2,63
2,44
3,03
2,80
2,64
2,63
2,78
2,90
2,69

Odsetek oséb, ktore moga
rozwijac swoje zainteresowania

62,8%
67,7%
60,4%
65,1%
72,1%
69,8%
60,0%
72,5%
46,8%
71,0%
71,1%
84,0%
56,3%
48,0%
76,6%
60,3%
71,4%
67,3%
76,5%

niewielka

terytorialnego wskazato, ze tworzy infrastrukture integracji i aktywnosci spoteczne;.

Odsetek osdb, ktore czuja sie
bezpiecznie w swoim najblizszym
otoczeniu

79,1%
77,4%
77,1%
88,4%
77,9%
86,0%
90,0%
79,7%
80,9%
80,6%
78,9%
80,0%
71,9%
68,0%
84,0%
83,3%
90,5%
86,5%
70,6%

sktonnosc¢
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Bardzo optymistyczne sg natomiast wyniki badan tozsamosci
regionalnej przedsiebiorcow - az 90,5% przedsiebiorcow
prowadzitoby nadal swojg dziatalnos¢ gospodarcza w
wojewddztwie warminsko-mazurskim, gdyby miato petna
swobode wyboru. Otrzymane wyniki mogg $swiadczy¢ nie tylko o

silnej wiezi przedsiebiorcéw z Warmia i Mazurami, ale réwniez o

llllll

1lIlIIH|

%
1

90,5%

tym, ze warunki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w tym regionie sg odpowiednie
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6. Fundamenty rozwoju

6.1. Kapitat spoteczny

Silny kapitat spoteczny od wielu lat traktowany jest jako silny fundament proceséw rozwoju

gospodarczego. Bardzo wazng role odgrywajg tu aktywnie dziatajgce organizacje pozarzadowe,

inicjujgce wspotprace pomiedzy réznymi grupami spotecznymi. Nie mniej istotne jest wspieranie

dziatan rozwijajacych aktywnos¢ spoteczng, obywatelska i kulturalng oraz wsparcie ze strony jednostek

samorzadu terytorialnego.

Wyniki badan wskazujg, ze jedynie ok.
22,9% mieszkancéw regionu
korzystato w 2020 roku z inicjatyw czy
programéw lokalnych organizacji
pozarzadowych. Jest to
niezadowalajgcy wynik, tym bardziej,
ze jak wspomniano w rozdziale
Wspdtpraca miedzyludzka i
miedzyinstytucjonalna, ok. 52,4%
mieszkancow dostrzega w swojej
gminie organizacje czy tez grupy
spoteczne zachecajgce do wspdlnych
dziatan na rzecz rozwoju gminy.

Niska aktywnos$¢ mieszkancéw w 2020
roku w inicjatywach organizacji
pozarzadowych moze wynika¢ z
obowigzujgcych ograniczen
zwigzanych z pandemig COVID-19,
ktére  uniemozliwialy = organizacje
wielu inicjatyw lokalnych badz tez
znacznie ograniczaty ich forme. Wyniki
badan, ktére zostang przeprowadzone

w kolejnych latach pokazg czy w

Korzystam z 22;9%
inicjatyw organizacji
pozarzagdowych

0
Nie dostrzegam 47,6 %
organizacji aktywizujacych
do dziatan na rzecz gminy

Wiaczamy obywateli w
proces
wspotzarzadzania

99%

Bardzo nisko oceniamy
istotnos¢ form wigczania

1’4 / 5 W proces

Stosujemy formy
100% wsparcia aktywnosci
spotecznosci lokalnych

sytuacji kiedy nie bedg obowigzywaty zadne obostrzenia odsetek uczestnikdw bedzie wiekszy.

Tak samo niewielkg checig korzystania z inicjatyw organizacji pozarzagdowych wykazujg sie kobiety

(22,8%) jak i mezczyzni (23%). Stosunkowo najwiekszy odsetek osdb zaangazowanych w tego typu

dziatania to osoby w przedziale wiekowym 24-34 oraz 35-44 lata (odpowiednio 27,3% i 26,1%). Co

ciekawe zdecydowanie czesciej aktywnoscia wykazujg sie osoby pracujace (24,1%) niz uczniowie,

studenci, emeryci i osoby bezrobotne (19,3%).
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Analizujgc rozktad przestrzenny zauwazamy, Zze najwyziszy odsetek o0séb uczestniczacych

w inicjatywach i programach lokalnych organizacji pozarzgdowych wystepuje w powiatach: nidzickim
(40% mieszkancéw powiatu), elblaskim (30,2%), ketrzyriskim (29,8%) oraz etckim i wegorzewskim (po
29,4%). Najnizszy odsetek takich oséb zdiagnozowano w powiatach: nowomiejskim (9,4%), olsztyriskim
(14,9%), braniewskim (16,1%) oraz gizyckim (16,3%).

Jak wykazano w rozdziale Mapa 6.1. Odsetek mieszkaricéw uczestniczacych w inicjatywach i programach lokalnych

. . . organizacji pozarzadowych w podziale na powiaty w odniesieniu do odetka mieszkancow
Wspdtpraca miedzyludzka i 8 P oWy P P y

] ) ] uwazajacych wspodtprace z organizacjami za efektywng w rozwoju gminy
miedzyinstytucjonalna,

wedtug mieszkancoéw

najbardziej efektywne dla S goldapski

rozwoju gminy sg dziatania 1
||

- olecki

lidzbarski

podejmowane we

wspotpracy z innymi osobami gizyeki

lub organizacjami (uwaza tak .:[‘:

ok. 35,8% mieszkaricow m Oz H

wojewddztwa). piski

Rozktad przestrzenny Odsetek mieszkaricow niczacych w inicjatywach
i programach | or ¥

pokazuje, ze nie do konca w W podziale na powiaty:
18,0 mniej
18,1 -230
W 231 -280
W powyzej 28,0

Odsetek mieszkancdw uwazajgeych
wspolprace z organizacjami
za efektywng w rozwoju gminy:

powiatach, w  ktérych

najwiekszy odsetek uwaza _
wspélprace z organizacjami ” J ]

za najbardziej efektywny

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badar Barometru spotecznego 2020.

rodzaj dziatania w celu

rozwoju gminy, najwiecej
mieszkancéw uczestniczy w inicjatywach organizacji pozarzagdowych. Wyjatkiem jest tylko powiat

etcki, w ktérym opinia o efektywnosci wspoétpracy przektada sie na zaangazowanie mieszkancéow.

Jak pokazuje tabela nr 6.1 jednostki samorzadu terytorialnego stosujg szereg form wsparcia

aktywnosci Tabela 6.1. Stosowanie przez jednostki samorzadu terytorialnego form wsparcia aktywnosci
spotecznosci lokalnej. spofecznosci lokalnej
snosci . - % JST stosujacych W tym ciaggle
W zaleznosci od formy Forma wsparcia aktywnosci ) forme:q ¥ IuZ cze:ti
jest to od 82,9% i
46w lokal h Informacja 100,0% 76,6%
samorzadow lokalnych, Wsparcie funkcjonowania organizacji pozarzagdowych 99,1% 55,0%
. o .
az do 100%. Tak szeroki Wspdtpraca z organizacjami pozarzgdowymi 99,1% 70,3%
zestaw narzedzi, jak i Udostepnianie zasobdw gminy/powiatu 95,5% 48,6%
liczba samorzadow je Edukacja kulturalna 94,6% 41,4%
wykorzystujacych Edukacja obywatelska 87,4% 29,7%
nalezy oceni¢ bardzo Instrumenty wsparcia finansowego 86,5% 31,5%
pozytywnie. Niestety Wspieranie funkcjonowania Lokalnych Grup Dziatania 85,6% 38,7%
jak pokazujg badania Doradztwo 85,3% 32,1%
wigkszoé¢ inicjatyw Animowanie |_wzmacn|an|e aktywnosci mieszkancéw 84,5% 40,9%
L h na rzecz rozwoju lokalnego
wspierajacyc i i i T &ci
Y Jq”y Tworzenle_ infrastruktury integracji i aktywnosci 83,6% 40,0%
aktywnosé spotecznej
Wspieranie postaw obywatelskich 82,9% 35,1%

spotecznosci lokalnych
najczesciej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan Barometru lokalnego 2020.
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wykorzystywane jest przez jednostki samorzadu terytorialnego zaledwie raz lub kilka razy w roku.

Az ok. 15% samorzaddw lokalnych w ogdle nie wspiera aktywnosci swojej spotecznosci w takich

formach jak tworzenie infrastruktury integracji

i aktywnosci spotecznej, wspieranie postaw

obywatelskich czy animowanie i wzmacnianie aktywnosci mieszkarncéw na rzecz rozwoju lokalnego.

Problem ten widoczny jest szczegdlnie w gminach wiejskich.

Zastanawiajgcy jest zatem fakt, iz ok. 47,6% mieszkaiicow wojewddztwa nie dostrzega w swoim

otoczeniu organizacji lub grup spotecznych aktywizujacych mieszkaricow do dziatan na rzecz gminy.

Dziwi to tym bardziej, ze 99% samorzaddéw lokalnych podejmuje dziatania wigczajace obywateli w

lub
najczesciej

proces wspéizarzadzania
2020

wykorzystywang forma byt

gming
powiatem. W roku
udziat w
posiedzeniach rad gmin/powiatéw (85,6%
jednostek samorzadu terytorialnego) oraz
konsultacje spoteczne w formie debaty
(78,8%) i formularzy internetowych (74%).
Te formy wigczania obywateli w proces
wspotzarzadzania jednostki samorzadu
terytorialnego uznajg za najistotniejsze z
punktu widzenia rozwoju gminy/powiatu.
Niestety zadna z form nie zostata uznana za
waing, a niektére wrecz za catkowicie
nieistotne. taczna ocena  waznosci
wszystkich form oceniona zostatana 1,4 w
skali od 1 do 5. W takiej sytuacji, pomimo
stosowania form

danych wiaczania

obywateli, samorzadowi lokalnemu moze

Wykres 6.1. Ocena waznosci form wigczania obywateli w proces
wspotzarzadzania z punktu widzenia celdow rozwojowych gminy/powiatu

Udzial w posiedzeniach rad gmin/powiatow 311

3,11
2,86

Konsultacje spoteczne: spotkania/debaty

Konsultacje spoteczne: formularze internetowe
Delegowanie uprawnien...

Konsultacje spofecze: warsztaty

Budzet obywatelski

Rady seniorow

Badania sondaZowe

Rady miodzieiowe

Rady dzialalnosci pozytu publicznego

Referenda

0 1 2 3 4 5

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari Barometru
lokalnego 2020.

Uwagi: za wazine formy uznaje sie te, ktérych oceny miescity sie w
przedziale: 3,51-5,00.

nie zaleze¢ na wysokiej frekwencji korzystania z nich. Wyjasniatoby to wysoki odsetek mieszkarncow

niedostrzegajgcych organizacji aktywizujgcych mieszkarncow do dziatan na rzecz gminy. Wazne jest

zatem uswiadamianie jednostek samorzadu terytorialnego o korzysciach ptynacych z wiaczania

obywateli do wspétdecydowania o rozwoju otoczenia w ktérym zyja.
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6.2. Infrastruktura

Nowoczesna infrastruktura jest jednym z fundamentéw rozwoju
wojewddztwa warminsko-mazurskiego, ktéry integruje zagadnienia
spoteczne i spoteczno-gospodarcze z zagadnieniami
srodowiskowymi. Obejmuje zaréwno rozwdj infrastruktury
komunikacyjnej, technicznej, energetycznej, teleinformatycznej jak
rowniez socjalnej i bezpieczenstwa publicznego. Inwestycje

w rozwdj infrastruktury wptywajg na poprawe zycia mieszkancéw,
konkurencyjnosé gospodarczg regionu jak réwniez poprawe stanu srodowiska przyrodniczego.

Jak pokazujg badania, inwestycje w

infrastrukture drogowg s3 dla

Pozytywnie oceniam
dostepnos¢ 46%
komunikacyjna

samorzgdow lokalnych

najwazniejszym z dziatan z punktu
widzenia dalszego rozwoju gminy /

powiatu. W skali pieciostopniowej Pozytywnie oceniam

dostepnos¢

Internetu 41,1%

temu aspektowi przyznano srednio az o O O
4,84 punktéw. Stad w ostatnich latach

(o]
realizowano szereg inwestycji, ktére O
zdecydowanie poprawity dostepnosé O
o . .
komunikacyjng regionu. Pomimo tego, o Pozytywnie oceniam
, . . dostepnos¢
z dostepnosci infrastruktury O 1 ,
mieszkan 35’7%

komunikacyjnej do swojego miejsca
zamieszkania zadowolonych jest

Czuje sie bezpiecznie
w swoim otoczeniu

81,3%

jedynie ok. 46% mieszkancow. Ok.
19,4% z nich uwaza, ze jest ona nadal
niewystarczajaca. W wielu

przypadkach opinia ta moze mieé Bezpieczefistwo  81,8%

publiczne jest dla
mnie waine

zwigzek z malejaca z roku na rok liczba

regularnych linii komunikacji
autobusowej i kolejowej. Jak podaje
GUS w ostatnim 10-leciu liczba

regularnych linii autobusowych w Bardzo wysoko oceniam 4,84

istotnos¢ infrastruktury
komunikacyjnej

wojewoddztwie zmalata dla potaczen
krajowych o prawie 60% a dla
potaczen regionalnych o ponad 76%?2.

Nieco lepiej, lecz rowniez niezbyt wysoko, mieszkancy wojewddztwa oceniajg poziom dostepnosci
komunikacyjnej do miejsc istotnych dla funkcjonowania ich oraz cztonkéw ich rodzin. Pozytywng
opinie w tym zakresie posiada 53,4% mieszkancéw wojewddztwa. Odsetek osdb uwazajgcych, ze
istotna dla nich komunikacja transportowa jest niewystarczajgca wynosi 14,2%. Poziom ten niestety
nie jest satysfakcjonujacy i Swiadczy o tym, ze wielu mieszkancéw na co dzien boryka sie z problemem
swobodnego dotarcia do waznych dla siebie miejsc, np. pracy, lekarza, szkoty czy urzedu.

2https://olsztyn.stat.gov.pl/files/gfx/olsztyn/pl/defaultstronaopisowa/1404/1/1/2020_dzial_16_transport.pdf
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Analiza na poziomie powiatow
pokazuje, ze w najwiekszym
stopniu z dostepnosci
infrastruktury komunikacyjnej
do

miejsc istotnych w codziennym

gminy oraz komunikacji

funkcjonowaniu niezadowoleni
s3 powiatu
szczycienskiego (uwaza tak
odpowiednio 40,4% oraz 34,6%
ich
zwracaja

mieszkancy

mieszkancow).  Uwage
powiaty

wegorzewski oraz braniewski, w

réwniez

ktdrych odsetek takich oséb jest
rowniez znaczacy. Nie dziwi, ze
najmniej niekorzystnych opinii
do

komunikacyjnej

co dostepnosci
maja

mieszkaficy miasta Olsztyna.

Mapa 6.2. Odsetek mieszkancéw negatywnie oceniajacych dostepnos¢ infrastruktury
komunikacyjnej w podziale na powiaty
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badar Barometru spotecznego 2020.

Jedynie 3,4% mieszkarcéw stalicy Warmii i Mazur jest niezadowolonych z komunikacji do miejsc

istotnych w codziennym funkcjonowaniu oraz 13,1% z dostepnosci komunikacyjnej miasta.

Dostepnosc infrastruktury technicznej (kanalizacja, wodociagi, oczyszczalnie sciekéw) byta najwyzej

ocenianym czynnikiem jakosci
zycia. Uwaza tak ok. 69,4%
mieszkancow  wojewddztwa.
Tylko ok. 6,3% osdb uwaza, ze
dostepnosc infrastruktury
technicznej jest nadal

niewystarczajaca. Jest to

konsekwencja wysokiego
priorytetu
lokalne nadajg tego typu
badan

istotnosc

jaki samorzady
inwestycjom. Wyniki
wskakujg, ze
infrastruktury technicznej w
dalszym rozwoju
gminy/powiatu zostata przez
nich oceniona na 4,5 w skali od

1do5.

W bardzo wysokim stopniu z

dostepnosci infrastruktury

technicznej zadowoleni s3

Mapa 6.3. Odsetek mieszkancow pozytywnie oceniajgcych dostepnosé infrastruktury
technicznej w podziale na powiaty w odniesieniu do liczby ludnosci korzystajgcych z
oczyszczalni Sciekow
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikdw badan Barometru spotecznego 2020.

M 90,1 -1000

mieszkancy powiatu etckiego (85,3%) oraz miasta Olsztyn (83,1%). Co nie dziwi gdyz sg to powiaty o

jednym z najwyzszych odsetkdéw ludnosci korzystajacych z oczyszczalni Sciekdw. Najmniejszy odsetek
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takich osdb zdiagnozowano w powiecie szczycienskim, w ktérym jedynie 38,5% mieszkancow wskazuje
na wysokg dostepnos¢ infrastruktury technicznej. Jest to powiat o jednym z najnizszych wskaznikéw
podtaczen do oczyszczalni Sciekdw.

Niewielki odsetek mieszkancow wojewddztwa warminsko-mazurskiego pozytywnie ocenia
dostepnosc Internetu w swoim otoczeniu. 41,1% oséb dostrzega dostepnos¢ Internetu w przestrzeni
publicznej oraz 40,5% Internetu komercyjnego. Znaczny odsetek mieszkancéw regionu (25,9%) uwaza,
ze w przestrzeni publicznej brakuje dostepu do Internetu. W przypadku Internetu komercyjnego,
problemy w jego dostepie dostrzega ok. 17,4% mieszkancéw.

Otrzymane wyniki potwierdzajg dane GUS odnosnie odsetka mieszkan wyposazonych w urzadzenie z

dostepem do Internetu. W

wojewoddztwie warminsko- } . o . )
komercyjnego oraz Internetu w przestrzeni publicznej w podziale na powiaty

mazurskim  ok.  25,4%

mieszkan  dostepu  do

Internetu nie ma.

Nie dziwi fakt, ze

N bartosz ckl -
=3 twegorzewski
G *—'
ketrzynski

dostepnosc do Internetu w

Mapa 6.4. Odsetek mieszkancow negatywnie oceniajgcych dostepnosé Internetu
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°
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13 21 29
Analizujac wyniki na
poziomie powiatéw

wojewoddztwa warminsko-

mazurskiego mozna stwierdzié, ze w innych czesciach regionu wskazywane sg problemy z dostepem
do Internetu w przestrzeni publicznej, a w innej Internetu komercyjnego. W pierwszym przypadku
dotyczy to gtéwnie powiatow dziatdowskiego (37,5% mieszkancow), wegorzewskiego (35,3%),
mragowskiego (34,2%), piskiego (33,3%), bartoszyckiego (32,6%) oraz oleckiego (32%). Problemy w
dostepie do Internetu komercyjnego dotyczg gtéwnie powiatdow braniewskiego (29%) oraz
szczycienskiego (23,1%).

Duzo mniej optymistyczne sg wyniki w zakresie dostepnosci zasobéw mieszkaniowych, pozytywnie
ocenianych jedynie przez 35,7% mieszkancéw Warmii i Mazur. Znaczny odsetek, 26,4% mieszkancéw
sygnalizuje rédwniez braki w dostepnosci mieszkan. Badania pokazujg, ze jest to jeden z istotnych
czynnikéw sktaniajacych mieszkancow do emigracji poza wojewodztwo. Sposrdd osob, ktore
pozytywnie oceniajg dostepnos¢ mieszkan w swoim miejscu zamieszkania, ok. 38,1% wyjechataby
gdyby tylko miata taka mozliwos¢. W przypadku osdb, ktére dostrzegajg problem z dostepnosciag
mieszkan, odsetek ten wynosi az 51,1%.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikdéw badar Barometru spotecznego 2020.

publicznej jest niezadowalajgca [w %]:
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Mapa 6.5. Odsetek mieszkaricow negatywnie oceniajgcych dostepnosc infrastruktury
mieszkalnej w podziale na powiaty w odniesieniu do liczby ludnosci przypadajacej na jedno

Analiza wynikow na
poziomie powiatow
wskazuje, ze wystepuje

powigzanie z danymi GUS
w zakresie liczby ludnosci
przypadajacej na
mieszkanie. W powiatach,

jedno

w ktérych mieszkancy w
stopniu
dostrzegajg problemy z

najwiekszym
dostepnoscia  mieszkan,
liczba ludnosci
przypadajgca na jedno
mieszkanie jest jedng z
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikdw badan Barometru spotecznego 2020.

negatywnie ocenia dostepnos¢ mieszkan (43,8%) oraz najwieksza liczba ludnosci przypada na jedno

mieszkanie (3,15).

Zaledwie 39,7% mieszkancow
wojewoddztwa warminsko-
mazurskiego wysoko ocenia
bezpieczenstwa
Niskie
oceny w tym aspekcie przyznato
14,1%
Moze to

poziom
przeciwpowodziowego.

mieszkancow
byc¢
niewystarczajgcego

regionu.
wynikiem

samorzadow
dziatania

zaangazowania
lokalnych w
zmierzajgce do  polepszania
zabezpieczen

przeciwpowodziowych. Jedynie
63,1%

terytorialnego

jednostek samorzadu

uznaje
retencjonowanie wéd za wazne z
punktu widzenia ich dalszego
rozwoju. W najwiekszym stopniu

z poziomu zabezpieczenia

Mapa 6.6. Odsetek mieszkaricow negatywnie oceniajgcych dostepnosc infrastruktury
bezpieczenstwa publicznego w podziale na powiaty
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan Barometru spotecznego 2020.

przeciwpowodziowego niezadowoleni sg mieszkancy powiatow nidzickiego i oleckiego (po 24%

mieszkancow), elblgskiego

(20,9%) oraz gotdapskiego (20%).

Najmniej negatywnych opinii

zdiagnozowano w powiecie wegorzewskim (5,9% mieszkancow).

50



ANALIZA WYNIKOW BAROMETROW OPINI SPOLECZNEJ W 2020 ROKU

Istotnym elementem jakosci zycia jest poczucie bezpieczestwa mieszkancéw. Takg swiadomosé ma
az 81,8% samorzgdow lokalnych, ktére podkreslajg wazno$¢ wspierania bezpieczeristwa publicznego
z punktu widzenia dalszego rozwoju gminy/powiatu. Znacznie gorzej stan zapewnienia
zabezpieczenia bezpieczenstwa publicznego oceniajg mieszkanncy wojewddztwa. Pozytywnie ocenia go
zaledwie 41% mieszkancow regionu, a 17,7% jest niezadowolonych z zapewnienia zabezpieczenia
bezpieczenstwa publicznego. Mimo wszystko poziom bezpieczenstwa publicznego w wojewddztwie
warminsko-mazurskim nalezy oceni¢ bardzo pozytywnie. Az 81,3% mieszkancéw regionu czuje sie
bezpiecznie w swoim otoczeniu, a przeciwnego zdania jest 10,3%. Co wazne jedynie 3% mieszkancéw
regionu wskazato, ze jego bezpieczenistwo jest zagrozone z uwagi na przestepczosé, brak odpowiedniej

infrastruktury (np.

oswietlenia, kamer Mapa 6.7. Odsetek mieszkaficdw pozytywnie oceniajacych stan zabezpieczenia
monitoringu) czy tez bezpieczenstwa publicznego w podziale na powiaty w odniesieniu do poczucia
nieodpowiednie dziatania bezpieczerstwa mieszkancow

stuzb bezpieczenstwa. Jest to Do

braniewski oo bartoszycki
)

Warmii i Mazurach. PN lidzbarski

bardzo wazne z punktu

gotdapski

widzenia jakosci zycia na

Analizujac poczucie
bezpieczenstwa mieszkancow
poszczegdlnych powiatow
zauwazalny jest wysoki jego

itawski
poziom w powiatach piskim
. Procent mieszkaricow,
szczyciefiski ktory czuje sie bezpiecznie
w swoim otoczeniu [w %]:

(90,5% mieszkancow) oraz

gotdapskim (90%). W powiecie T 35,01 mnie]
35,1 -40,0
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mieszkaricy w  najmniejszym Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikdéw badar Barometru spotecznego 2020.
stopniu  odczuwajg  swoje
bezpieczenstwo to powiat olecki (68% mieszkancéw) wegorzewski (70,6%) oraz nowomiejski (71,9%),

ale dane w tych powiatach i tak sg pozytywne.
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6.3.

Srodowisko przyrodnicze

Wojewddztwo warminsko-mazurskie, z uwagi na bogate walory
turystyczne oraz czyste Srodowisko, nalezy do jednych z
najbardziej atrakcyjnych pod wzgledem turystycznym rejonéw
Polski. O walorach przyrodniczych wojewddztwa decydujg
przede wszystkim duze kompleksy lesne, z Puszczg Piskg na
czele, liczne jeziora, rezerwaty przyrody i parki krajobrazowe.
Dlatego tez Warmia i Mazury znane sg jako Zielone Ptuca Polski.

To wifasnie na bogatych walorach srodowiska naturalnego

oparte sg inteligentne specjalizacje wskazane w Strategii
rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewodztwa warminsko-mazurskiego do roku 2030. W przypadku
wojewoédztwa warminsko-mazurskiego sg to ekonomia wody, przemyst drzewny i meblarski oraz
przemyst spozywczy, nastawiony na produkcje zywnosci wysokiej jakosci.

Dlatego tez chcac dalej cieszyé sie wyjatkowym srodowiskiem przyrodniczym w regionie, nalezy dgzy¢
do racjonalnego gospodarowania Srodowiskiem, dbac¢ o czystos¢ wdd i powietrza oraz zapobiegac
negatywnym skutkom dziatalnosci cztowieka.

Sposréod mieszkancéw wojewddztwa
warminsko-mazurskiego pozytywnie
stan srodowiska przyrodniczego w
swoim otoczeniu ocenia 56,5% 0so6b,
co moze sie wydawaé niezbyt
satysfakcjonujgcym wynikiem. Dziwi

to gdyz Warmia i Mazury nalezg do

O©0°

Jestem zadowolony
ze stanu Srodowiska

56.5% przyrodniczego

Bardzo wysoko 4,11 /5
oceniam istotnos¢

ochrony srodowiska

obszardow o najczystszym powietrzu w
kraju, o bardzo cennej przyrodzie i
atrakcyjnym krajobrazie. Pozytywne
Wysoko ocenia stan
zabezpieczenia

srodowiska 54’ 1%

jest, ze jedynie dla 11% mieszkancow

srodowisko przyrodnicze w ktérym
funkcjonujg jest niezadowalajace.
Znacznie czesciej pozytywnie stan

Srodowiska przyrodniczego oceniajg mezczyzni (58%), niz kobiety (48%).

Co ciekawe, ze sposrdd osob dla ktérych stan srodowiska przyrodniczego miejsca w ktdrym zyjg jest
niezadowalajacy, ok 50,4% wyprowadzitoby sie poza wojewddztwo warminsko-mazurskie gdyby tylko
miato taka mozliwosé. Dla oséb zadowolonych ze sSrodowiska przyrodniczego, odsetek ten jest
zauwazalnie mniejszy i wynosi 41,7%. Mozna zatem stwierdzi¢, ze walory przyrodnicze wojewddztwa
warminsko-mazurskiego s3 jednym z istotnych czynnikéw zachety do zamieszkania na Warmii i
Mazurach.

Jak pokazujg badania, najwyzszy odsetek mieszkancow, ktérzy negatywnie oceniajg stan srodowiska
przyrodniczego mieszka w powiatach piskim (26,2% mieszkarnicéw), nowomiejskim (21,9%) i oleckim
(20%). Uwage zwraca powiat gofdapski, gdzie nikt nie ocenit negatywnie stanu sSrodowiska
przyrodniczego w swoim otoczeniu.
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Analizujgc rozktad przestrzenny odsetka mieszkancéw negatywnie oceniajgcych stan srodowiska
przyrodniczego oraz danych GUS odnoscie emisji zanieczyszczen powietrza z zaktaddéw szczegdlnie

uciazliwych, MOZNa  Mapa 6.8. Odsetek mieszkaricow negatywnie oceniajacych stan érodowiska przyrodniczego
whnioskowaé, 7e na poziomie w swoim otoczeniu w podziale na powiaty w odniesieniu do emisji zanieczyszczen powietrza
powiatéw co do zasady nie z zak’r.adc{)\fv szczegOlnie uciazliwych
wystepuje zalezno$¢ miedzy

tymi aspektami - a wiec to nie

jakos¢ powietrza jest 4aumm , - goldapski
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. i L. . Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan Barometru spotecznego 2020.
emisja zanieczyszczen jak i

odsetek oséb niezadowolonych ze srodowiska jest wysoki.

Jednostki samorzadu terytorialnego wysoko oceniajg istotnos$¢ dziatan na rzecz ochrony srodowiska
z punktu widzenia dalszego rozwoju gminy/powiatu. W skali od 1 do 5 przyznajac im $rednig ocene

4,11. Wyniki Waznosci . ) . )
Wykres 6.2. Ocena waznosci rozwoju poszczegolnych obszaréw ochrony srodowiska z

poszczegdlnych obszaréw punktu widzenia dalszego rozwoju gminy/powiatu (skala od 1 do 5)

przedstawione zostaty na

wykresie 6.2. Mozna je uznac Retencjonowanie wody
za bardzo pozytywne, gdyz 6 z Tereny zieleni
7 obszaréw ochrony Zaopatrzenie w energie
$rodowiska uznane zostaty za Gospodarka odpadami statymi
wazne. Dla jednostek

Odnawialne Zrodta energii

samorzagdu terytorialnego L
. Termomodernizacja

najwazniejszy jest rozwoj
Odprowadzanie i oczyszczanie sciekow

infrastruktury wodno-
. .. Infrastruktura wodno-kanalizacyjna
kanalizacyjnej oraz
odprowadzanie i 0 1 2 3 4 5
oczyszczanie sciekdw.  zrsdto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan Barometru lokalnego 2020.

Najmniej istotne i nie uznane Uwagi: za ocene wysokg uznaje sie wartos¢ mieszczaca sie w przedziale: 3,51-5,00.
za wazne jest

retencjonowanie wody. Wydaje sie, ze w dobie zmian klimatycznych oraz coraz czestszych silnych
opadoéw atmosferycznych, aspekt retencjonowania wéd powinien mie¢ wiekszy priorytet wsréd witadz

lokalnych.
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Stan zabezpieczenia $rodowiska
przyrodniczego wysoko ocenia
54,1%
lokalnych. Jest to wynik bardzo

jedynie samorzadow

zblizony do zadowolenia
mieszkancow ze stanu sSrodowiska

przyrodniczego.

6.3,
samorzadu

Jak pokazuje wykres nr
jednostki
terytorialnego wysoko ocenity 10
na 16
Srodowiska. Sg to jednak oceny

aspektow  ochrony
zdecydowanie nizsze od oceny ich
istotnosci w rozwoju samorzadu
lokalnego (wykres nr 6.2). Zaden z
aspektow nie zostat oceniony
powyzej 4. Najlepiej oceniony
zostat stan gospodarki odpadami
(3,98) oraz oczyszczania Sciekéw

(3,97). Najmniej natomiast
budowa tzw. myjni zagléwek
(2,73) oraz szamba  przy

kampingach (2,98).

Wykres 6.3. Ocena stanu zabezpieczen poszczegdélnych czynnikéw ochrony

srodowiska (skala od 1 do 5)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badai Barometru lokalnego

2020.

Uwagi: za ocene wysoka uznaje sie warto$¢ mieszczacg sie w przedziale: 3,51-5,00.

Wskazuje to, ze w dalszym ciggu niezbedne s inwestycje w zakresie ochrony srodowiska

przyrodniczego w wojewddztwie warminsko-mazurskim. Badania pokazaty, ze az 89,2% samorzadow

lokalnych widzi potrzeby
kolejnych inwestycji w celu
poprawy stanu srodowiska
przyrodniczego. W dalszym

ciggu istotne sg inwestycje

w  rozwéj kanalizacji i
oczyszczania Sciekow,
szeroko rozumiane

inwestycje w gospodarke
niskoemisyjng, odnawialne
Zrédta
termomodernizacje

energii oraz

budynkéw. Duzg szanse

w poprawie stanu
$rodowiska gminy/powiaty

widzg w dofinansowaniu

Wykres 6.4. Odsetek samorzaddéw lokalnych wskazujacych potrzeby inwestycji w
poszczegdlne czynniki ochrony srodowiska (w %)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar Barometru lokalnego
2020.

projektéw polegajacych na wymianie tzw. ,kopciuchdw” na bardziej ekologiczne zrédta ogrzewania

oraz dotacjach na termomodernizacje i instalacje OZE.

54



